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I. MUC TIEU PAO TAO
1.1, Muc tiéu chung

Chuong trinh ddo tao chuyén nganh Quan trj kinh doanh Du lich — Khéch san
trinh d6 Pai hoc nham trang bi cho ngudi hoc nhitng kién thirc co ban dé phat trién
toan dién; ¢6 pham chit chinh tri, dao dire, tic phong cin thiét ctia nha quan tri chuyén
trach trong linh vuc Du lich — Khéch san; ¢é stc khoe 61, ¢6 ning lyc thwe hanh nghé
nghiép.

1.2. Muc tiéu cu thé
1.2.1. V& kién thiie:

Hiéu va vin dung duge kién thire co ban vé kinh té - xa hdi; nhiing k§ nang
chuyén sdu vé Quén tr1 kinh doanh Du lich — Khach san nhu quan tri kinh doanh du
lich, quan tri 1€ tin khach san, quan iri tdc nghiép doanh nghiép 1ir hanh, quan trj khu
nghi dudng. quan tri su kién, thiét ké va diéu hanh tour du lich.....; C6 kha ning kiém
tra phat hién duge thicu sét ve viée quan tri qua trinh hoat dgng kinh doanh cua don vi;
Cé nang lue dé xudt bién phép cai tién nghiép vu cong tac quan tri hoat dong kinh
doanh dat hiéu qua; xdv dung cac chuong trinh du lich, marketing va ban san phﬁm du
lich; 1am céc bao cdo theo yvéu ciu quan Iy; 1ap duge hop déng kinh té; tiép can nhanh,
sit dung thanh thao cic phin mém quén tri dé thuc hién cac nghiép vu ctia chuyén
nganh Quan tr1 kinh doanh Du lich — Khach san.

1.2.2. Vé k¥ ning

a) Ky ning cing:

- Dat chuén kién thire gido duc dai cuong theo quy dinh cta Bé Gido duc va Dao tao
ddi v6i nganh Quan tri kinh doanh gdm kién thirc vé 1y luan chinh tri, khoa hoc tu

nhién, khoa hoc x4 hdi nhan van ¢ trinh d6 dai hoc.



- K¥ niing quan tri cdc nghiép vu do cac tb chiie qubc té phdi hop véi co quan quén ly
nha nude vé du lich thue hién va ban hanh nhu: Nghiép vu 1€ tin, nghiép vu nha hang,
nghiép vu budng, nghiép vu dén tiép va phuc vu khach du lich, nghiép vu an ninh, k¥
ning giam sat khach san.
- C6 kha nang tim toi, phat hién, diéu chinh, phat trién, sang tao cai méi nhu xdy dyng
san pham méi trong lit hanh, khach san, xdy dung ¥ tuéng va thiét ké su kién...
- C6 cac k¥ nang cin thiét ddi voi co quan, ngudi quan 1y tai cac don vi kinh doanh du
lich, khach san, 1& hanh hofc cic co quan nha nuwde hoat dong vé du lich hoic lién
quan dén du lich.
- C6 ngoai ngit dat trinh d¢ bdc 2 Khung ning lye ngoai ngir Viét Nam theo quy dinh
ctia Bo Gido duc va Pao tao;
- C6 kién thire str dung cong nghé théng tin co bin theo quy dinh ctia BS Gido duc va
Do tao.
- Ap dung duoe kién thire co sé va chuyén nganh dé tham gia nghién ctru khoa hoc.
- C6 kha ning thich tmg va lam viée vai moi truong cuong do cao.
- Co kha néng tir hoe dé cép nhit kién thirc moi cling nhu néng cao trinh dé.

b) K§ ning mém:
- Nhin biét duge méi trudng lam viée dé tao cac moi giao tiép thin thién trong céng
viéc va cudc sfr:rng.
- Két ndi duge tip thé dé 1am viée higu qua trong céng viée va trong mdi truémg hdi nhép.
- Giai quyét xung ddt, gidi quyét khidu nai, kién nghi cta déi trong lién quan dén
chuyén mén nghiép vu etia minh.
- Thu thép théng tin dé xir Iy va truyén dat théng tin 141 cdc ddi twong cin thiét,
1.2.3. Vé thai d4:
- C6 phim chét dao dure tot, long yéu nghé, ¢6 ¥ thire td chire ky ludt va trdch nhiém
trong ¢ong vide, c6 tic phong nghé nghiép va thai do phuc vu tt.
- Ham hoc hoi qua tai ligu thue té, ludn hoc tip va bd sung kién thitc chuyén mén dé
hoan thanh tét nhiém vu, 6 kha ning sang tao trong cdng viéc.
- C6 kha nang lam vigc theo nhom dat hiéu qué cao.
- Co téc phong lam viée cong nghiép, ndng dong ban linh, hop téc thin thién phuc vy
chng dong.
1.2.4. Vi tri Iam viéc ciia ngudi hoe sau khi tét nghiép
- Trong doanh nghiép dich vu du lich, lir hanh, tai cac khach san, khu nghi dudng thuge
moi thanh phan kinh t€ véi chitc danh truémg nhom, gidm sat hodc quan ly cdc b phén
L& tan, Bubng, Am thuc, Marketing, Nhan sur, Té chire sy kién, hodc c6 thé gifr cée vi trf
didu hanh tour, truong nhém hode truéng bé phan marketing, Quan hé khach hang, T6
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chire sy kign, Nghién ctru va phat trién, Quan hé cong ching (PR), tai cdc doanh nghiép
trong nganh du lich hodc cac doanh nghi€p co lién quan.
- Chuyén vién & cic phong tai cdc co quan qudn ly lién quan dén du lich nhu B9 vén
héa thé thao va du lich, Téng cuc du lich, cic co quan nha nuée vé du lich & céc dia
phuong thuée B, nganh, co quan ¢é by phan nghién ctiu lién quan dén du lich.
- Chuyén vién céc du 4n trong va ngoai nude co lién quan téi dich vu du lich.
- Nhin vién & cdc phong nghiép vu tai cdc doanh nghiép.
- Lam giang vién, gido vién & cac trudng dai hoc, cao ding va trung hoc ¢6 cic chuyén
nganh lién quan.
1.2.5. Kha niing hoc tiip, ning cao trinh dj sau khi ra truong
- C6 kha nang tw hoe va nghién ciru dé ning cao trinh do.
- Tiép tuc hoc cac chuong trinh sau dai hoc nhu: Thac si, Tién si.
- Tham du cic khoa dao tao, hdi thao chuyén dé gé cap nhit kién thirc va ning cao
trinh d6 nghiép vu chuyén mén.
- Thye hién cac dé tai nghién ciru khoa hoe thude linh vire chuyén mén va céc linh vue
co lién quan.
2. KHUNG CHUONG TRINH DAO TAO: 4 niim
3. KHOI LUQNG KIEN THUC TOAN KHOA: 140 TC (Khéng ké hoe phén Gido
duc thé chit va Gido duc qubc phong)
4, POI TUONG TUYEN SINH:

Hoe sinh 8t nghiép Trung hoc phd théng va twong duong.
5.QUY TRINH DAO TAO, PIEU KIEN TOT NGHIEP:

Thue hién theo Qui ché vé td chire dio tao, thi, kiém tra va cong nhén t6t nghiép
dai hoe va cao ding hé chinh qui theo hé théng tin chi ban hanh kém theo Quyét dinh
s 521/2015/QB-DHCNOQN ngay 03/9/2015 cha Hiéu truong Trudong dai hoc Cong
nghi¢p Quéang Ninh va cac viin ban hién hanh.

6. THANG DIEM: Tinh theo thang diém 10 (tir 0 = 10), sau d6 qui ddi sang thang
diém chir.
7.NOI DUNG CHUONG TRINH:

‘ Khoa, ‘ - Tin chi
1T | Ma HP b mﬂr{n Tén hoc phan s | Lt | TH
| quinly
I | KIEN THUC GIAO DUC DAI CUONG 41 40(39) 1(2)
i L]; luifi'n hj“[:i{: - Lénin vi tu twéng 10 | o 0
Hd chi Minh
12DHC Nhirng nguyén ly co ban cta cha
|| TPHOHINL | T OT ljg I,g A }f c 5 2 0
TRIOIA nghia Méc - Lenin 1 |




F—==—l= |
5 | tepHCH Nhimg nguyén ly co ban cia chu 3 3 0
TRIIOIE nghia Méc - Lenin 2
g | (SRR Tu twémg Ho Chi Minh 2.0 2| o
SR R 1
4 | 0RCHINHT Pudmg 161 cach mang cua Dang 3 3 0
RI301 ~cong sén Viét Nam 1
2 | Khoa hoc xi héi va nhin vin 8 8 0
2.1 Phiin bit buje 6 | 6 | 0
5 | o2LuaTiol | Phap ludt dai cuong 2 2 0
Phuong phdap luin nghién eciru
6 | oz | BMLLCT e 2 | 2|0
khoa hoc
7| ozkmxHI06 Lich sir cac hoc thuyét kinh té_ 2 2 0
29 Phiin t:_r chon (chon 1 trong cic 7 P 0
hoc phan sau)
8 | oexuxiigs Tdm Iy hoc dai ewong P 57 0
9 | pexuxnion | BM LLCT | Nhdp mon xa hoi hoc 2 2 0
10 | ;2rHXHI05 Van hoa kinh doanh 2 2 AL
Ngoai ngit (Ké ci tiéng Anh
3 1;,0_: Ilglf (Ké eca tiéng An 10 10 0
_ chuyén nganh)
11 | garaniio T_iéng Anhcobanl - 4 4 0]
12 | gzranaz | BMNN | Tiéng Anh co bin 2 4 4 0
13 Ti¢ng Anh chuyén nganh du lich 1| 2 2 0 |
Toan hoc - Tin hoe - Khoa hoc
4 : ; = 13 |12(11) 1(2
tu nhién - Mdi trudng o (1) 1@
| 4.1 ' Phiin béit budc 11| 10 | 1
14 | s2roann Todn cao cip | 3 3 0
15 | vzioanzaz | BMTodn | Todn cao cﬁp 2 3 3 0
16 | paToan2an Xéc sudt théng ké A 2 0
L7 lpprmmocin, BMKHMT | Nhap mdn tin hoe 3 2 1
Phéin tu chon (chon 1 trong 2 hoc .
42 (DHCEAnICIon SAEERS | 2l 2 rom)
phin sau)
18 | szoianzio | BMQTKD | Dia I kink ié | 2] 8
19 | N BMKHMT | Tin hoc véin phong 2 / /
12
5 emueoucin] BMGDTC | Gido dyc thé chit 3 0 3
s BMGDQP | Gido due quie phong, an ninh | 8 | 7 1
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11 | KIEN THUC GIAU DUC CHUYEN NGHIEP | 99 75 | 24
1 | Kién thirc co sé nganh 25 25 0
20 | BMQIKD | Kinh té vi m6 3 13 |0
21 | BM QTKD | Kinh té vi mo 3 3 0
22 | BMKHMT | Hé thong thong tin quan Iy 2 2 0
23 BM KT Nguyén ly hach toan ké todn 4 4 0
24 - BMQTKD | Thuong mai dién tir 2 2 0
25 BM QTKD | Nguyén Iy thong ké 2 2 0
26 BM LLCT | Luét du lich 3 3 0
27 BM QTKD | Co s& vin hoa Viét Nam 2.0 2 |0
28 BM QTKD | Quan tr hoc 2 2 0
29 BM QTKD | Quan tri su thay déi 2 2 0
2 | Kicn thirc nganh 67 | 49 | 18
2.1 Phiin bit buje 63 | 45 | 18
2.1.1 Kién thic chung cua nginh 28 28 0
30 | BM QTKD | Quan tri dich vu 4 4 0
31 | BM QTKD | Thng quan du lich 2 2 0
32 BM QTKD | Marketing du lich 3 3 0
33 BM QTKD | Téai nguyén du lich N 2 0
34 BM QTKD _T_E:fjlg quan Khach san 2 2 0
Lifc x [|IESHTS BM QTKD | Quén trj thuong hig¢u =y 2 0
36 BM QTKD | Quin trj nhén lyuc 3 3 0
37 BM TCNH | Thué 3 | 3 [ ©
38 | BM QTKD | Théng ké doanh nghiép 2 2 0
39 BM QTKD | Quin tri chién lrge s 3 0
40 BM QTKD | Ky nang quan trj _ 2 2 0
2.1.2 Kién thirc chuyén nganh 5 ] ot B I
41 BM QTKD | Kinh té du lich 2 2 0
42 BM QTKD | Quin lri tic nghiép DN lir hanh 3 3 0
43 BM QTKD | Quin tri 1€ tdn khich san 3 3 0
44 BM QTKD | Quin trj thiyre pham do uong P v
45 BM QTKD | Thue tip Quin trj [é tn khich san | 2 0 2
46 BM QTKD | Quan tri lkhu nghi dudng 2 2 | 0
| 47 BM QTKD | Quan (r1 nha hang va quéy bar 2 2 0
48 0 BM QTKD | Quaén tri su kién - 3 3 0
Thue tap Quan tri su kién va Qudn
& PR tri thue l]".uha“'m dd udng . z X 2




- WL Thue hanh thiét ké va didu hanh | , | o [,
Lour du lich

51 BM QTKD | Thue tip nghiép vu | 2 0

52 BM QTKD | Thue tdp nghiép v 2 2 0

53 BM QTKD | Thuc tap tét nghiép 6 0

22 Phén t:_r chon (chon 1 trong 3 5 5 0

| hoc phan san) 2 _

54 BM QTKD | Quan tri tai chinh DN 0% .8
55 BM QTKD | Pia Iy du lich 2 2 0
56 BM QTKD | Quin tri du n I
53 Kién ﬂiﬂT bo tro (chon 1 trong 2 5 5 0

hoc phiin sau) =
57 BMNN Tiéng Anh chuyén nginh du lich 2 2 0
| 58 | ] BM QTKD | Vin héa du lich 2 2 0
3 [l('hﬁa !u:’_i:: 1o n%hielj hodic dﬁ?g : 0 5

Ky hoc phin chuyén siu thay thé

59 BM QTKD | Khoa ludn tt nghiép 7 0 7
Hoc phiin thay thé 7 b 1
60 | BM QTKD | K¥ ning thu}f_él trinh 2 1 ]

61 | ' BM QTKD | Hanh vi khéch du lich 2 2 ()
62 | BM QTKD | Du ljch bén vimg 3 3 0

N oy sk 114 | 26
Tong tin chi toan khéa (khong ké GDQP via GDTC) 140 a13)| @n

8. KE HOACH GIANG DAY (du kién):

8.1. Khung thai gian dao tao toan khoi: Don vi: Tuén
Nim Hoe Thi | Ngwi | )

T - z £ Dur triv A
hee | LT | TH | HK | TN | He | Tét Téng
[ 36 () 7 () ) ! 52 |
1 36 g | 7 0 5 3 I 52
111 34 Zieiik [z if {) 5 3 1 52
v 20 16 3 4 5 | 3 I 52
| Cing 126 18 24 4 20 12 4 208

8.2. Ké hogch giding day theo hoc ky

TT Hoc ky I Sé tin chi
1 |Nhitng nguyén v co ban coa chu nghia Mée - LéNin 1 2
2 |Gido duc thé chat 3(0.3)
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3 |Phuong phap ludn nghién ciu khoa hoc
4 |[Tiéng Anh co ban | 4
5 |Toan cao cap 1 3
6 [Nhip mon tin hec 3(2.1)
Céng khoi lwgng hoc ky 1 17
TT Hoc kv 11 S6 tin chi
1 |Tu twong H6 Chi Minh 2
2 |Nhirng nguyén Iy co ban cia chi nghia Médc - LENin 2 3
3 |Hoc phan 1- Gigo duc qubc phong 3
4 |[Tiéng Anh co ban 2 4
5 [Toén cao ¢lp 2 3
6 [Kinh té vi m6 3
7 [Phap ludt dai cuong 2
Cong khoi lwong ky I 21
TT Hoe ki 111 S6 tin chi
| |Pudng 16i cach mang ciia Pang cong san Viét Nam 3
2 |Hoc phin 2 - Gido duc quéc phong 2
3 [Hoc phén 3 - Gido duc qubc phong 3(2.1)
4 |Lich sir cdc hoe thuyét kinh té 2
5 [Xdc sudt thong ke 2
6 [Kinh (€ vimo 3
7 |Cosé van hoa Viét Nam 2
8 [Hoc phan tw chon (chon 1 trong 2 hoe phan) 2
Dia Iy Kinh té 2
Tin hoc vin phong 2
Cong khoi heong ky 1T 19
TT Hoce ky 1V S6 tin chi
I [Neuyén v théng ké 2
2 [Thueng mai dién 2
3 |Luat du lich 3
4 [Tiéng Anh chuyén nganh du lich 1 2
5 [Tong quan du lich 2
6 |Quan tr hoc 2
7 [Neuyén ly hach toan ké toan 4
g Hoe phz"in trr chon (chon | rong 3 hoc phz'inj: 2
?

Tam Iy hoe dai cuomg




Nhdp mén xd hdi hoc

2

Van hoa kinh doanh 2
Cong khéi eong hoe ky 1V I9
T Hoc ky V S6 tin chi
1 |Kinh t¢ du ljich 2
2 |Quan tri sw thay dbi 2
3 |Quan tri chién luge 3
4 |T4ai nguvén du lich 2
5 [Tdng quan nha hing khich san 2
6 [Théng ké doanh nghiép 2
7 [Marketing du lich 3
8 |Hé théng théng tin quan ly 2
9 |K§ nidng quan U 2
Cong khdi lwong hoc kp 20
TT Hoc ky VI S tin chi
I |Quan tr1 dich vu 4
2 |Quan tri nhin lue 3
3 [Quan tri thuong higu 2
4 [Thué 3
5 |Quan tri tac nghiép DN [0 hanh 3
6 [Quén tri khu nghi dudng 2
7 |Thue tip nghiép vu 1 2(0,2)
Hoc pl‘lﬁn tir chon (Chon 1 trong 3 hoc phﬁnj 2
. QITIEHI?.H';' Irl'la' chinh DN 2
Dia iy du lich 2
Oudn tri du an 2
Céng khoi twong hoe ky VI 21
TT Hoe ki VII S tin chi
[ JQuan tri thuc |:-hz“'1m dé uﬁng 2
2 |Quan tri Ié tan khéach san 3
3 |Quan tri su kign 3
4 |Quan tri nha hang vi quay bar &
5 [Thue tip Quan tri 1€ tin khach san 2(0,2)
6 [Thue tip Quan tri su kién va Qudn tr thue pham dé udng 2(0.2)
7 [Thuye tap nghigp vy 2 2(0.2)
2 Kién thire b6 tro (Chon 1 trong 2 hoe phén) 2
2

Tfefng Anh chuyén neanh du lich 2




Ve hoa du lich 2
Céng khoi liwgng hoc ky Vil 18
TT Hoe ky VIII S6 tin chi
| [Thue hanh thiét ké va diéu hanh Tour du lich 4(0,4)
2 [Thuc tap tot nghiép 6(0,6)
Khoa ludn tot nghiép hodc hoe thém 3 hoc ph::in: 7(0,7)
- - K¥ niing thuyét trinh 2
= - Harih vi khéch du lich 2
- Du lich bén viing 3
Cong khéi hwong ky VIII 2
Tong so tin ehi toan khéa (khéng ké GDTC 3TC va GDQOP 8TC) 140
8.3. Ké hoach thyc hanh, thye tip n
TT Loai hinh thye tp TU0 P BH
: = (tuan) Ly chii
1 | Thue tip Quan tri I€ tdn khach san 2 7 Ngoai truong
> 'l'hl,:t'c tﬁ;} Chudn t1;j S1T l:ieﬁ"} v . 3 Ntk tubis
Quan tri thuc phim dé ubng =
;| Thuc hanh thiét ké va dieu hanh i § | gt
tour du lich
4 | Thuc tap nghiép vu | 2 Ngoai truomg
| 5 | Thuc tdp nghiép vu 2 2 Ngoai trudmg
6 | Thuc tap tHt nghiép G Ngoai trudng
| Tong sb 18

8.4. Khéa lufin tét nghiép hoic hoe phin chuyén siu thay thé: 7 TC
Nghién ctru tmg dung dé giai quyét cac van dé chuyén mon cu thé.

9. Tién trinh dao tao




Mhime MLCB
cua M hMac-

Mhimg NLCE cia

Buréme 16 €M cun

Bléang CEVN

e & 5 -
I'ién trinh dao tao

Tiing quan

Téne guan Nhi

i »{ CN Mac-Lenin 2 S50 S du lich #| hane khich san
_{'.;Il;% (3.3.0) {3.3.0) {2.2.0} {2.2.0)
( Lo HOM ; — | Meuyen 19 hich Tai nguvén du
NMtinhoe | fp "-MOReHEM | L Tiohsicacnoe |7 toinkEwin | lich
= 20y ‘—‘M{gt zk:]f;h t (4,4,0) 220
(3.2.1) SRt 23, = ——— =
| THIFOTE i didn ———
. - 7 Clusn tri el
Kinh 18 vi md Kinh 1€ 47 mé w ] “anmgf =
Ay e (3.3.0) ks (3.3.0) [l {2.2.0) = If3_3 |:|]
Mawrone phép e
luin MK e harketing du lich
2.0 — B Luftdulich = (3.3.0)
ks Pldp ludt dai Co 50 van héa (3,3.0) e
. cuang i L Thone ké DN
Todn cao cip | (2.2.0) (2,2,0) = [2.2.m
NeuvEn ¥
(3.3.0) o Toincaocin? ) Xicegfi TK | (W thoneke Lo —
S e B (3.3.0) (2.2.0) (2.2.0) K¥ nane quan tr
? J - (2,2.0)
GDTC — . : e —_——
(3.0.3) Ghop [ ?ELE:;PQ]]? - E‘T{':;nmm || Bhadn 1_|'j_:i_'|.r__1|".t|¢‘r
Hel 1 : g doi
e v
(3.3.0) 2.0) {2,2.0)
——— S = Kinh 2 du lich
T Tiéng Anh Téne ABhCR | 1o © ap)
L-.; 4:3.'|'| 1 ” e band D lich 1 )
(4.4.0) (4.4.0) {2.2.0) —
J Hé thing thing
| linquan v
Tam IV hoe (2,2.0)
dai curone
2,20
wc
{2.2.0%
Tu cheon 172 Ty Chﬂﬂl]."l
hae phin hge phin
HEK L 17TC HE I 20 TC HE IV: 19 TC HE V:20TC
HE T 19 TC
10
g & &£ VEN

Cudn tri 14

» (400) | phim db udng
(3.3.00
Qudn tri khu nghi Cudn tri 18 thn
duding khéch zan
(2.2.0) ] (3.3.0)
r_g:jl:l:;%li@ll:u Quén_:r; ar kign
hiznh (3,30}
13,30
e QT nha hang
Qudn trj thuong L vi quiy bar
hiy FL 2.2.0)
(2.2.0)
Quén tri nhin lire| Thye tip Quén tri
(3.3.09 = | 12 1in khich san
| (2.0.2)
Thug Thure tip QT
(3.3.0 sur kign i OT
thue phdm di
1.I6F.IE
Thure tip iﬁ'ﬁ
nghigpvp 1 |—
(2.0.2)
= TTHY 2
L (2.0.2)

chinh N
(2.2.0)

dir in
(2.2

HK VI1:2]1 TC

Tiéng Anh
CH du lich 2
(z.2.m

HE VII: 19 TC

Thue hanh thigt ke
va digu hanh tour

Thare tap
(60,6

151 nzhiép
(7.0

K# ning
thuvyet trinh
(2.1.1)

L lich
hén witng
(3.3.0)

anh vi khacli
du lich
(2.2.0)

Chon lam khiba
uwin hay hoe 3 hoc
phin

HE VIIE:19TC



10. MO TA NOI DUNG CAC HOC PHAN

10.1. KIEN THUC GIAO DUC PAI CUONG

1. Nhirng nguyén li co ban cia chi nghia Mdic - Lénin 1: (2,2,0)

- Piéu kién tién quyét: La mén hoc (hoe phin) déu tién cia chuong trinh cdc mon Ly
ludn chinh ] trong trudmg dai hoe va cao dfmg.

- Noi dung cua hoe phin: Ban hanh kém theo Quyét dinh sb: 52/2008/QD-BGDDT
ngay 18 thang 9 nam 2008 cia B§ trwong BG gido dyc va Dao tao:

Ngoai 1 chuong mé dau nhim giéi thiéu khéi lwoc vé chu nghia Méc-Lénin va
mét s6 vin dé chung ciia mdn hoe. Cin elr vio muc tiéu mén hoc, néi dung chuong
trinh mén hoc duoc cdu triic thanh 3 chuong:

Chuong 1: Chi nghia duy vit bién chimg

Chuong 2:Phép bién chimg duy vét

Chuong 3: Chi nghia duy vit lich sir
- Tai liéu hoc tap:

+ Sdch, gido trinh chinh:

[1] Bo Giao duc va Dao tao, Gido trinh Nhiing nguyén ly co ban cta chi nghia Mac-
Lénin, Nha xuét ban Chinh tri quoc gia xuat ban,

+ Tai lieu tham khao!

[2] Bd Gido duc va Dao tao, Gido trinh cde mdn hoe Triét hoe Mac-Lenin, Nha xuét
ban Chinh tri qube gia, Ha Néi nam 2007.

[3] Céc tai liéu phuc vu day va hoc Chuong trinh Ly ludn chinh tri do B Gido duc va
Dio tao truc [iép chi dao, td chire bién soan.

2. Nhirng nguyén Ii cor ban ciia chii nghia M:c - Lénin 2: (3,3,0)

- Piéu kién tién quyét: Nhitng nguyén 1y co ban cia chi nghia Mac - Lénin 1.

- N6i dung ctia hoe phan:

Ngodi | chuong mé ddu nhdm gidi thidu khéi lwge vé chi nghfa Méc-Lénin va
mét s6 vin dé chung ciia mén hoe. Can ot vao muc tidu mon hoe, ndi dung chuong
trinh mén hoe duge cau tric thanh 2 phin 6 chrong:

Phén 2:

Chuong 4: Hoe thu}'ét gia trj

Chuong 5: Hoc thuyét gid tri thing dir

Chuong 6: Chu nghia tu ban ddc quyén va déc quyén nha nude

Phén 3:

Chueng 7: Str ménh lich sir ciia giai cip c6ng nhan

Chuong 8: Nhitng vén d& chinh tri- x& hoi 6 tinh quy ludt trong tién trinh cach
mang xa hoi chi nghia.

Chwong 9: Chii nghta x4 hoi hién thye va trién vong
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- Téi ligu hoc tép:
+ Sdch, gido trinh chinh:

[1] B& Gido duc va Pao tao, Gido trinh Nhitng nguyén ly co ban cua chu nghia Mac-
Lénin, Nha xuét ban Chinh tri quéc gia xudt ban.

+ Tai liéu tham khao:
|2] Bé Gido duc va Dao tao, Gido trinh cac moén hoe Triét hoc Mac-Lénin, Nha xuat
ban Chinh tri quic gia, Ha Noi nam 2007.
[3] Céc tai liéu phuc vu day va hoc Chuong trinh Ly ludn chinh tr1 do B Gido duc va
Déo tao truc liép chi dao, t6 chirc bién soan.
3. Tw twong H6 Chi Minh: (2,2,0)
- Pidu kién tién quyét: Hoe sau phan Nhitng nguyén Ui ¢o bian coa chi nghia Méc -
Léninl. 2.
- N6i dung ciia hoc phan: Ban hinh kém theo Quyét dinh sb: 52/2008/QD-BGDDT
ngay 18 thang 9 nam 2008 cia B trudng Bo giao duc va Dao tao:
+ Gigi thidu d6i twong, phuong phap nghién ciru va v nghia hoc tdp mén Tu
twémg Ho Chi Minh,
+ Trinh bay vé co s&, qué trinh hinh thanh va phat trién tu trng H6 Chi Minh.
+ Trinh biy nhing néi dung co ban cia tu twéng HO6 Chi Minh theo muc tiéu
cua mon hoc.
- Tai liéu hoc tdp:
+ Sdch, gido trinh chinh:

[1] Churong trinh mén hoce T twdng H6 Chi Minh do Bo Gido duc va Péo tao ban hanh.
|2] Bo Gido duc va Pao tao, Gido trinh Tu tuing Hé Chi Minh, Nha xuét ban Chinh tri
Qudc gia.

- Tai liéu tham khao:

[3] Cée tai liéu hudng din hoc tdp nghién ciru Tu twdng Hé Ché Minh cta ban tuyén
gido TW,

[4] Hé Chi Minh toan tdp, tuyén tip, dia CDROM Ho Chi Minh toan tap
[5] Céc nghi quyét, viin kién ctia Déng cing san Viét Nam.

4. Pwong 16i Canh mang cia Dang Cong sin Viét Nam: (3,3,0)

- Diéu kién tién quyét; Hoc sau phin Nhitng nguyén 1y co ban cta chi nghia Méic —
Lénin.

- Noi dung ctia hoe phén: Ban hanh kém theo Quyét dinh s6: 52/2008/QD-BGDDT
ngay 18 thang 9 ndm 2008 ctia Bo trudong B gido duc vi Bao tao. Hoc phan dudng 16i
cadch mang cua Pang Cong san Viét Nam cung cip cho sinh vién nhimg kién thirc co
ban cé hé théng vé s ra doi tit yéu cua Dang Cdng san Viét Nam - chu thé hoach
dinh dudng 16i céch mang Viét Nam; vé qud trinh hinh thanh va phat trién duong 16i
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cach mang cua Pang, dic biét la dudng 161 ctia Pang trén mot so linh vire co ban cla
thoi ky dbi méi; vé két qua thue hién duong 16i cach mang cia Pang trong tién trinh
cach mang Viét Nam. Tir dé xdy dung cho sinh vién niém tin vao su lanh dao cia
Pang, dinh huéng phén ddu theo mue tiéu, 1y twéng va duong 16i ciia Pang; ning cao
v thire trach nhiém céng dén trude nhitng nhiém vu trong dai cua dit nude. Giup sinh
vién ¢4 co s& van dung kién thire mdn hoc dé nhén xét, giai thich, danh gi4 nhimg vén
dé kinh té, chinh tri, xd hoi,...theo dudmg 161, chinh sach cia Pang,

- Tai liéu hoc tap:

+ Seich, gido trinh chinh:

[1] Chuong trinh mén hoc Puémg 161 Canh mang ciia Pang Cong san Viét Nam do Bé
Giao duc va Pao tao ban hanh.

[2] B6 Gido duc va Déo tao, Gido trinh Puéng 16i Canh mang ciia Dang Céng san Viét
Nam, Nha xuvét ban Chinh trj quéc gia xuat ban,

+ Tai liéu tham khdo:

[3] Céc tai lidu huéng dan hoc tip nghién ciru Tu tudng Hb Chi Minh cia ban tuyén
gido TW.

[4] Cée nghi quyét, vin kién cta Ping cong san Viét Nam.

5. Phap luat dai cwong: (2,2,0)

- Diéu kién tién quyét: Khéng.

- Néi dung ctia hoe phin: Hoe phan duoe thiét ké gdm hai phén:

+ Phan m¢ dau gigi thidu véi ngudi hoe khai qudt mdt sé van dé 1y luén co bin
vé Nha nude va phap luat néi chung, vé Nhi nude Cong hoa x§ hoi chi nghia Viét
Nam, hé théng phép luat, quan hé phap ludt, vi pham phap ludt va vén dé phap ché,...
Nhém trang bi cho ngwdi hoe nhitng kién thite co ban nhét, déng thoi cling nhim nang
cao ¥ thire cong dan d6i véi vige tudn thi phap ludt.

+ Phén phap ludt cu thé duge trinh bay tuong déi chi tiét va c6 hé théng vé mét
s6 nganh ludt thiét yéu (trén co s& co trich din hé thong phip luét thue dinh lam nén
cho phin giang Iy thuyét vé nganh ludt) nhu Hién phap, phap luat vé hanh chinh, vé
lao déng dan su, kinh t&, hinh su, mot s6 vin dé phép luat quic té. Noi dung mét 56
nganh luat cu thé duoce gin véi quyén va nghia vy clia cong dan trong mét s6 giér luyén
tap s€ gitp sinh vién tiép can trye tiép voi doi séng thue tién ctia phap luat.

- Tai liéu hoc tap:

+ Sdch, gido trinh chinh:

[1] Bai giang Phap ludt dai cuong, Truomg BH Cong nghigp QN

b T liéu tham khao:

[2] B luét hinh sy, NXB LBXH, 2005.
6. Phwong phip luiin nghién ciru khoa hoe: (2,2,0)
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- Diéu kién tién quyét: Sinh vién phai hoc xong hoc phan Nhitng nguyén Iy co ban cia
chu nghia Mac-Lénin;
- Néi dung mén hoe: Gitp cho ngudi hoc nhimg kién thire co ban nhat vé nghién ctiu
khoa hoc. Bat diu tir cach hinh thanh dé tai, lip ké hoach nghién ctru, tim tai liéu tham
khdo, cich trinh bay dé tai khoa hoc & seminar, héi nghj khoa hoc, céch viét mét cong
trinh khoa hoe (bai béo, ludn vin, nghiém thu dé tai ...).
- Tai liéu hoc tap:

+ Sdch, gido trinh chinh:
[1] Lé Huy Ba, Phuong phép ludn nghién ciru khoa hoe, NXB Gido duc.

+ Tai liéu tham khao:

[2] TS. Vii Nhi Céng, Tép bai giang Phuong phap luidn nghién ciru khoa hoc vin dung
cho nganh CTXH.

[3] Vi Cao Pam, Phuong phap luan nghién ctu khoa hoe, Nhi xuit ban khoa hoc va
k thuit, 1a Nai 1996.

7. Lich sit cdc hoe thuyét kinh té: (2,2,0)

- Piéu kién tién quyét:

Sinh vién phéi hoc xong hgc phén Nhiing nguyén ly co ban ciia chi nghia Méac-
Lénin.

- M6 4 tom tit ndi dung hoe phan:

Gém 11 chuong bao gbm nhitng néi dung co ban cta lich sir cdc hoc thuyét
kinh t& nhiim ddp Gng véu cdu tom hiéu vé lich sir phot trién cia khoa hoc kinh té cho
sinh vién, giéi thiéu nhitng quan diém tr tudng va hoe thuyét kinh té co bin qua cée
thai dai lich sir, qué trinh phét sinh, phat trién ddu tranh va thay thé 1an nhau gifra céc
hoc thuyét kinh &, va nhét 14 ¥ nghfa cia timg hoc thuyét trong x4y dung va phat trién
kinh té thi trudmg & Viét nam
- Tai liéu hoc tap:

+ Sdch, gido trink chinh:

[1] PGS. TS Trin Binh Trong, Gido trinh lich sir cac hoc thu}-'r"it kinh té, NXB Pai hoc
kinh t& qudc dan, nam 2008,

+ Tai liéw tham lhao:

[2] Lich stt cée hoe thuyét kinh &, Tiéng Nga, Nha xuat ban tu tuéng Matxcova, 1983.
[3] Lich sir cac hoc thuyét kinh 1€, Nha xudt ban dai hoc va gido duc chuyén nghiép,
Hia Nai 1991.

[4] PGS-TS Mai Ngoc Cuong, Cac hoc thuyét kinh té - Lich sir phét trién, NXB Khoa
hoc xa hai, 1993.

[5] PGS.S Mai Ngoc Cuong, Nhing véin dé co ban cia lich sir cée hoe thuyét kinh té.,

NXB Thong ke, 1993



[6] Hudng din nghién ciru va 6n tap lich sir cac hoc thuyét kinh té (Tai liéu tham khao
dung cho sinh vién, nghién cud sinh chuyén nganh kinh Lé] Nha xuit ban Thf'rmg ké -
Ha Nbi.
[7] GS.TS Chu Vin Cép (cha bién), Lich sir cdc hoc thuyét kinh té (T4p bai giang),
NXB Chinh tri qubc gia, Ha Noi 1997
8. Tam ly dai cwong: (2,2,0)
- Diéu kién tién quyét: Sinh vién phai hoc xong hoc phin Nhirng nguyén 1y co bén cia
chi nghia Mdac-LeéNin;
- Noi dung hoc phén: Néi dang chwong trinh Téam ly hoc dai cuong, bao g6m: Nhiing
vén d& khai quat vé tam 1y hoc véi tu cach 14 mét khoa hoc; co sé tu nhién vi co s& xd
h6i eha tim 1y ngudi; su hinh thanh va phét trién tém Iy - ¥ thire; hoat déng nhéin thir;
ngén ngit va nhin thie; tinh cam va y chi; nhan cach va cic thude tinh tdm 1y cia nhén
cich... Nhiing kién thite trong mén hoc nay s€ la co s¢ nén tang gitp sinh vién ndm
duge nhitng khéi niém co ban vé tim ly hoc dai cuong va y tuéng clia nhiing hoe
thuyét khéc nhau nhém giai thich ddy du cdc khdi niém tdm 1y hoe, gitp nguéi hoc
nhén thire duge Tam 1y hoc 14 mét nganh khoa hoe ¢6 kha nang ung dung rong rdi vao
dari song.
- Tai liéu hoc tép:

b Sach, gido trinh chinh;
[1] Nguyén Ngoc Bich, Tam ly hoe nhin cich, NXB BHQG, Ha Nbi 2000.
[2] Pinh Phurong Duy, Gido trinh Tdm ly hoc dai cuong, Dai hoc M¢é - Ban cong TP
Ho Chi Minh, 1998.

+ Tai liew tham khao:
[3] Pham Minh Hac, Lé Khanh va Trin Trong Thuy, Tém ly hoc, Tép 1 va 2, NXB
Gido duc, 1989,
[4] Tran Tuén Lo, Gido trinh Tam Iy hoc dai cuong, Pai hoc Vin Hién TP Hé Chi
Minh, 2000.
[5] Nguyén Quang Udn, Tréin Hiru Luyén, Tran Qudc Thanh, Tam Iy hoc dai cuong,
NXB PHQG Ha Noi, 2002.
9, Nhap mon xa hoi hoe: (2,2,0)
- Piéu kién tién quyét:

Sinh vién phdi hoc xong hoc phin Nhitng nguyén I co ban ctia chii nghia Méc-
LéNin;
- M& ta van tat néi dung hoe phin:

Hoc phan Nhip mén x4 hoi hoc cung cﬁp cho sinh vién nhirng kién thirc co ban
vé qua trinh hinh thanh, phat trién moén Xa héi hoe voi wr cdch 14 mot mén khoa hoc:

cung ciip nhimg khai niém, nhimg ludn diém co ban cta cach tiép cin x& hoi hoc doi
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véi cdc vAn dé xd hoi: nhitng phweng phép nghién elu co ban ciia x4 héi hge. Déng
thori cung cAp céc kién thire thue tién vé cic van dé xa hi & Viét Nam; gitp sinh vién
c6 cai nhin toan dién vé cac vin dé& xd hoi va ¢o k¥ nang can thiét dé nghién ctu vé
mét van dé xa hoi. ..

- Tai liéu hoc tap:

+ Sdch, gido irinh chinh:

[1] Pham T4t Dong, I.é Ngoc Himg (ddng chi bién), Xa héi hoc, NXB DHQG Ha Ngi, 2006.

+ Tai lieu tham khao;

[2] Nguyén Sinh Huy, X& héi hoc dai cuong, NXB BPHQG Ha Néi, 2006.

[3] Neuvén Vin Sanh, Gido trinh dai cuong xa hoi hoe, NXB Tai chinh, 2008.
[4] Nguyén Thé Phan (cht bién), Gido trinh xd héi hoe, NXB LBXH, 2002.
[5] Luong Vin Uc, Gido trinh xa héi hoe, NXB KTQD. 2009.

10. Vian héa kinh doanh: (2,2.0)

- Pidu kién tién quyét:

Sinh vién phai hoc xong hoc phin Nhiing nguyén Iy co ban cia chii nghia Méc-
Lénin;

- Mb ta vin tit ndi dung hoc phin:

Hoc phin Vin héa kinh doanh trang bi cho ngudi hoe nhitng kién thirc chung
vé vin héa kinh doanh (téng quan vé viin hoa kinh doanh, triét 1y kinh doanh, dao dtc
kinh doanh, vin héa doanh nhén, vin héa doanh nghiép) va nhitng k¥ ning cén
thiét dé t6 chire img dung, phat trién cdc kién thirc vé van héa kinh doanh trong
hoat dong kinh té, kinh doanh. Thong qua do, sinh vién biét vin dung nhiing vén dé 1y
luin dé xdy dung va phat trién vin héa cua doanh nghiép, ing dung trong céc hogt
déng kinh té, kinh doanh.

- Tai liéu hoe tap:

I Sdch, gido trinh chinh:

| 1] Thai Tri Diing, Ngh¢ thudt giao tiép va thuong luong, NXB Thing k&, 2004.

[2] D6 Thi Phi Hoai, Vin hoa doanh nghiép, NXB Tai chinh, 2009.

[3] Vii Thi Lién, Giao trinh Vin hoa doanh nghiép, NXB KTQD, 2006.

[4] Duong Thi Liéu, Gido trinh Vin hoa kinh doanh, NXB KTQD, 2006,

[5] Neguyén Manh Quin, Gido trinh dao dic kinh doanh va van héa doanh nghiép,
NXB Lao dong xd hoi, 2005,

11. Tif‘ng Anh co ban 1: (4,4,0)

- biéu kién tién quyét: Khong

- Noi dung hoc phén: Trang bi nhitng kién thire co ban vé nghe noi, doe, ghi dich Anh
ngit irén co s& gido trinh Headway A.

- Tai ligu hoc tép:
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t Sdch, gido trinh chinh:
[1] Gido trinh Headway A.
12. Tie"ing Anh co ban 2: (4,4.0)
- Didu kién tién quyét: Hoc sau phin Ngoai ngit |
- Noi dung hoc phén: Trang bi nhimg kién thirc co ban vé nghe néi, doc, ghi dich Anh
ngit trén co so gido trinh Headway B.
- Tai ligu hoc tép:
+ Sdch, gido trinh chinh:
[1]G1do trinh Headway B.
13. Tiéng Anh chuyén nganh du lich 1: (2,2,0)
- Piéu kién tién quyét: B6 hoan thanh xong TACBI va TACRB2
- N6i dung hoe phan:
Unit 1. All in a day's work
Unit 2. Fly-drive holiday
Unit 3. Table for two
Unit 4. Cily tours
Unit 5. Water cities
Consolidation 1.
- Tai liéu hoc tap:
+ (Gido trinh chinh:
[1] Iwonna Dubicka and Margaret O'Keefte, English for international tourism — Pre-
Intermediate, 2003, Longman ELT.
+ Tai lieuw tham khdo:
[1] Iwonna Dubicka and Margaret O Keeffe, English for international tourism —
Elementary, 2003, Longman ELT.
[2] Iwonna Dubicka and Margaret O’ Keeffe, English for international tourism —
Intermediate, 2003, Longman FLT.
[3] Nguyén Thanh Chuong (Bién dich). 2003, Tiéng Anh chuyén nganh Khéch san va
D lich, NXB Khoa hoc va x0 hoi.
[4] Rod Revell and Trish Stott, Highly recommended, 1988, Oxford university press.
[3] Trish Stott and Roger Holt, First class, 1991,0xford university press.
14. Toan cao cap 1: (3,3,0)
- Diéu kién tién quyét: Khéng,
- N6i dung hoc phin: Hoe phén nay gi¢i thiéu cac kién thirc vé phép tinh vi phén, tich
phén ham mot bién, chudi. Trong phép tinh vi phin, tich phin him mét bién bao gém
g101 han cua day s va ham so, dao ham va vi phin ctia ham 56, tich phin bét dinh, xéc

dinh va suy rong. Phin s6 gom chudi so va chudi ham.



- Tai ligu hoc tap:
+ Sdch, gido trinh chinh:
[1] Nguyén Pinh Tri, Todn cao cip tap 2. NXB Gido due, 1997.
[2] Phan Qudc Khanh, Phép tinh vi tich phin NXB Gido duc, 1996,
+ Tai liéu tham khao.
[3] B. Demidovich, Bai tip todn giai tich,
15. Ton cao cip 2: (3,3,0)
- Piéu kién tién quyét: Khong.
- Néi dung hoc phin: Hoc phin nay gidi thiéu cac kién thirc vé dai sb tuyén tinh. Ngi
dung bao gdm: Dinh thitc, ma trén, hé phuong trinh tuyén tinh, khong gian vector, inh
xa tuyén tinh, chéo héa ma tréin, dang toan phuong,
- Tai liéu hoc tép:
+ Sach, gido irinh chinh:
[1] Nguyén Pinh Tri, Toan cao cap tip | NXB Gido duc, 1997.
[2]Tran Vin Han, Pai s6 tuyén tinh DH Khoa hoc ty nhién Tp. HCM.
+ Tai lieu tham khao;
[3] Gido trinh Xéc sufit théng ké, Trudmg Dai hoe Cong nghiép QN, 2007.
16. Xac sufit thong ké: (2,2,0)
- Didu kién tién quyét: Sinh vién d6 hoc xong hoc phin Todn cao cép;
- N6i dung hoc phin: Hoe phin nay gioi thigu cac kién thire vé xac sudt théng ké va
théng ké todn. Bao gom: Ly thuyét xdc sudl; bién ngiu nhién va [uat phén phéi xdc
sudit; 1y thuyét mau.
- T4ai liéu hoc tap:
+ Sdch, gido trinh chinh.
|1] Nguyén Cao Vin, Ly thuyét xic sudt va thong ké toan, 2002,
[2] Pang Hiing Thang, Ly thuyét xdc sudt va tng dung, 1997,
+ Tai liéu tham khao:
[3] Pinh Van Gang, Xéc suit va thong ké, 1999,
[4] Téng Pinh Quy, Xdc suil va thong ké, 2001.
[5] Neuyén Quang Béu, Ly thuyét xdc suit va thong ké, 2000,
[6] Bai tap todn cao cdp, NXB “Mir” Maxcova.
17. Nhiip mon tin hge: (3,2,1)
- Piéu kién tién quyét: Khong.
- Noi dung hoc phan:
Ly thuyét: Gigi thidu hé thdng kién thirc co ban vé tin hoe, cdu triic tong quét
ctia may PC: hé dém, tép tin, hé diéu hanh MSDOS va hé ditu hinh WINDOW, ngén

ngir lip trinh Pascal.
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Thue hanh: Rén luyén ki ning thuc hanh gitp sinh vién sir dung thanh thao cac
thao tac trén may tinh PC.
- Tai liéu hoc tép:
+ Sdch, gido trinh chinh:
[1] Biii Huy Quynh, Nhép mén tin hoc, NXB Gido duc.
[2] Gido trinh tin hoc dai cuong, Tu sach PH Khoa hoc tur nhién, DH Qubc gia Ha Noi.

+ Tai liéu tham kheo:

[3] Hodng Kiém, Tin hoc dai cuong néng cao, NXB Gido duc, 1998.
18. Pja Iy kinh té: (2,2,0)

- Diéu kién tién quyét: Khong

- M® 14 vin tit ndi dung hoe phén:

Hoc phin cung cdp coc kién thirc co ban nhét vé linh vuc dia ly kinh t&: Do
turong, nhiém vu va phuong phap nghién ciru mén dia ly kinh té; nhitng van dé Iy luin
vé 16 chitc lanh thd; tai nguyén thién nhién; tai nguyén nhan vin; té chirc Ianh thd
nganh céng nghiép, giao théng vin tai; th chite lanh thd nganh ndng-ldm-ngu nghiép;
td chirc 1anh thd dich vuy; t chire 1anh thd cac ving kinh té & Viét Nam.

- Tai liéu hoc tép:

+ Sdch, gido trinh chinh:

[1] Gido trinh Pia Iy kinh té Viét Nam, nhom téc gia, truémg DH Nong Nghiép Ha Noi
[2] TS. Trén Duy Lién, Gido trinh Pia Iy kinh té Viét Nam, Trudong DH Da Lat.

+ Tai ligu tham khdo:

[3] Th.S Nguyén Vin IHudn, Gido tinh Dija ly kinh té Viét Nam, Pai hoc Théi
Nguyén.

[4] Nguyén Minh Tué, Lé Théng. Dan sb hoe va dia ly dan cu, Truong DPH Su pham
Ha Ni, nam 1995,

[5] Lé 8¢ Giao (chu bién), Dén tdec hoc dai cuong, NXB Giao duc, nam 1997,

[6] Nguyén Minh Tué, Vi Tuan Céanh, Lé Théng, Pham Xudn H4u, Nguyén Kim
Héng, Pia Iy du lich, NXB Tp HCM, ndm 1996,

[7] Neuyén Dire Tuén, Dia Iy kinh té hoc, NXB Ddng Nai, nam 1998,

[8] Lé Théng, Neuyén Minh Tué, Pham Té Xuyén, Dia Iy kinh té Viét Nam, NXB Ha
Néi, nam 1997,

[9] Neuyén Viét Thinh, A Thi Minh Buc, Bia Iy kinh té xa hoi Viét Nam, NXB Gido
duc, ndm 2001.

[10] Lé Théng, Nguyén Vin Phi, Nguyén Minh Tué, Pia Iy kinh ¢ xa hoi Viét Nam,
NXB Gido duc, nam 2001,

19. Tin hoc van phong: (2,1,1)

- Diéu kién tién quyét:



Sau khi sinh vién da hoc xong hoc phin nhip mén tin hoc

- M6 ta vén tit ndi dung hoc phén:
Néi dung ciia hoc phin nhim cung ¢ip cho sinh vién:

+ Cac kién thire mé dau, co ban vé tin hoc;

+ Biét sir dung céc dich vu Web va Mail cia Internet;

+ Cac thao tac chinh sir dung hé diéu hanh Windows:

+ M6t s6 k¥ ning co ban 1dp trinh bang Pascal dé giai mét s6 bai todn théng thudmg.
- Tai liéu hoc tap:

+ Sdch, gido trinh chinh:
[1] Bai Huy Quynh. Nhap mon Tin hoe, NXB GD, tdi ban lan thir 3, 1999,
[2] Quach Tuén Ngoc. Ngén ngir 1dp trinh Pascal, NXB Gido duc, 1996,
[3] Hoang Kiém. Tin hoc dai cuong ning cao, NXB Gizo duc, 1998.
20. Gido duc thé chit: (3,0,3)
- Piéu kién tién quyét: Khong,
- Néi dung hoc phan:

Ly thuyét: Gidi thiéu hé théng kién thire co ban vé co s¢r khoa hoc va téc dung
rén luyén thé chit.

Thye hanh: Rén luyén ki ning cic bai tip thé duc.
- Tai ligu hoc tip:

+ Sdch, gido trinh chinh;
[1] Bai giang Gido duc thé chat, B mén gido duc thé chit, Truong dai hoc cong
nghiép Quang Ninh.

+ Tai liéu tham khao:
[2] Ly ludn va phuong phap gido duc thé chét, Nha xudt ban thé duc thé thao, 1988.
[3] Sinh 1y hoc thé duc thé thao.
[4] Pién kinh va thé duc,
[5] Béng chuyén
[6] Céc tai lidu lién quan va co s val chéil gianh cho tdp luyén thé duc thé thao.
21. Gitio due qude phong, an ninh: (8,7,1)
- Didu kién tién quyct: Khong,
- Néi dung hoc phin: Hoc phin dé cap 1y luéin co bin ciia Dang vé duong 16i quan su,
nhing ndi dung co ban nhiém vu cong tdc quoc phong - an ninh cha Pang, Nha nudce
trong tinh hinh mdi. Trang bi cho sinh vién nhiing kién thire co ban: ddi ngii don vi, str
dung ban dé, dia hinh quan suw, mt sb logi vii khi bo binh, thube nd, phong ching vii
khi huy diét 16n; cép ciru ban ddu cac vét thuong: K§ thudt bin sing ticu lién AK;
tirng ngudi trong chién dAu tién cong; ting ngudi trong chién ddu phong ngy.

- Tai liéu hoc Lip:
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+ Sdch, gido trinh chinh.
[1] Gido trinh GDQP, Lién b§ QP, GD&DT.
[2] Ly ludn va phuong phap GDTC. Vu GDTC, B§ GD&DT.
10.2. KIEN THUC GIAO DUC CHUYEN NGHIEP
10.2.1. KIEN THUC CO SO NGANH
22. Kinh té vi mé: (3,3.0)
- Diéu kién tién quyét:

Hoc sau hoe phin nhitng nguyén 1y co ban cta cht nghia Méc - L& nin
- M6 ta vin tat ndi dung hoe phén:

Hoc phén ndy gidi thiéu cac nguyén 1y kinh € co ban vé hoat déng cta cée
thanh vién trong nén kinh té, céc van dé co ban vé doanh nghiép, vé ngwdi tiéu ding
va vé thi trudmg tai d6 doanh nghiép va ngudi tiéu ding tuong tic véi nhau dé thic
déy qué trinh san xudt va luu théng hang hoa. Hoc phén gigi thiéu vé vin dé kinh té t6i
ru va vai tro ctia Nha nude trong viée dicu chinh nhitng truc tric ctia thi truong.

+ Sach, gido trinh chinh:

[1] ThS. P& Thioe Diu, ThS. Tran Hoang Ting, Gido trinh Kinh t€ vi mé, Trudng Dai
hoc Céng nghiép Quing Ninh, 2012,
+ Tai liew tham khao:
[2] Gido trinh Kinh té vi méb, NXB Gido due, 2002,
[3] Gido trinh Kinh té vi mé, Truémg Dai hoc Kinh té qubc dan Ha Ngi, 2002
[4] Kinh té vi md, Hoc vién Tai chinh, NXB Théng ké, 2000.
23. Kinh té hoc vi mé: (3,3,0)
- Piéu kién tién quyét:

[oc sau hoe phﬁn Kinh té vi mé
- Mé 14 vin 14t n6i dung hoe phin:

Hoc phin gigi thiéu mét sé khai niém co ban cia kinh té hoc vi mé vé hoat
déng cua toan bé nén kinh té, gi6i thiéu cach tinh cac chi tiéu kinh té, nhu: GDP,
GNP, ... ding thdi gi¢i thitu cac chinh séch kinh & vi md co ban va hé thing cong cu
chinh sach dbi voi nén kinh 1€ ma.

- Tai liéu hoc tip:
+ Sdch, giao trinh chinh:
[1] ThS. Nguyén Thi Me, Gido trinh Kinh té vi mé, Truéng Pai hoe Coéng nghiép
Qudng Ninh, 2013.
+ Tai liéu tham khao:
[2] Hoe vién Tai chinh. Bai tip Kinh 1€ vi m6, NXB Téi chinh, 2004.
[3] PGS.TS. Nguyén Vin Din, Kinh (€ hoe vi md, NXB Tai chinh, 2004,
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24. Hé thong thong tin quén 1y: (2,2,0)
- Piu kién tién quyét:

Nhép mén tin hoc, Quan tri hoc
- M6 ta van tit nbi dung hoc phﬁn:

N6i dung cita mén hoc bao gbm nhimmg vin dé co bén sau day:

1- Nhitng khdi niém co ban vé hé théng thong tin quan Iy

2- Cée véu td cu thanh he thdng théng tin quan 1y

3 - Vai trd, vi tri va tim quan trong ctia hé thong trong t6 chic

4- Nhiing phuong thire hé théng théng tin quan Iy trg gitip cdc hoat ddng kinh
doanh, hd tro viée ra quyét dinh va tao ra loi thé canh tranh

5- Quy trinh to chirc va phuong phip tién hanh gidi quyét nhiing vén dé kinh
doanh bing hé théng théng tin dua trén co s& cdng nghé théng tin

6- Nghién ciru va xdy dung mot vai hé thong thdng tin co ban .
- Téi liéu hoc tap:

+ Sdch, gido trinh chinh:
[1] Bai giang Hé théng thong tin quan ly, Khea Céng nghé Théng tin, Dai hoc Cong
nghiép Quang Ninh, 2011.
[2] Bai tép xdy dung tmg dung HTTT Quan ly, Khoa Céng ngh¢ Thong tin, Dai hoc
Céng nghiép Quing Ninh, 2011.

+ Tai liéu tham khdo:!
[3] Management Information Systems - Managing the Digital Firm (Sixth Edition) -
Kenneth C. Laudon, Jane P. Laudon, 2005,
25. Nguyén Iy hach todn ké toan : (4,4,0)
- Diéu kién tién quyét: Hoc sau hoc p]'ldl'l kinh té vi mo, kinh té vi mo.
- NG1 dung cua hoce phdn Hoc phin nghmn clru vé nhimg van dé co ban ctia
nguyén Iy ké toén, hach toan ké todan vbn bang tién ; Hach toan cdc khoan ng

phai tra va von cha s¢ hitu ; Hach toan qua trinh tdp hop chi phi va tinh gi4
thanh san pham ; Hach todn qua trinh tiéu thu va xdc dinh két qua kinh doanh ;

Phuong phap lip va doc bao cédo tai chinh,

- Tai liéu hoc tap

+) Tai liéu bat bugc

[1] Bai giang Nguyén 1y hach todn k&€ todn, Khoa Kinh t€ — Truong DHCN

Quang Ninh nam 2019.
[2] B6 cau hoi va bai tdp Nguyén 1y hach todn ké todn, Khoa Kinh t€ - Truong
DPHCN Quang Ninh, nam 2019.

+) Tai liéu tham khao



[3] Gido trinh Nguyén 1y k€ todn, TS Tran Quy Lién- Truong DH kinh t€ quoc
dan, 2018
[4] Gido trinh Ly thuyét hach todn ké todn, PGS. TS Nguyén Hiu Ba, Hoc vién

Tai chinh ké todn, Nha xuit ban Tai chinh, 2010
[5] TT200/2014/TT-BTC, ban hanh ngay 22/12/2014
[6] TT133/2016/TT-BTC, ban hanh ngay 26/8/2016

26. Thwong mai dién ti: (2,2,0)
- Diéu kién tién quyét: Khong
- M4 ta van tat noi dung hoc phan:

Maén hoc gidi thiéu kién thirc co bin vé thuong mai dién tir: khai niém, mé hinh
throng mai dién to, sy khéc nhau giita thuong mai dién tir va thuong mai truyén
théng, nhitng lgi ich va rii ro khi thue hién thuong mai dién i, tim hiéu cac chién
lrire x4y dung thuong mai dién tir cho cde mo hinh té chire, doanh nghiép khéc nhau.
Cée k¥ thudt img dung CNTT trong thuong mai dién tr: thiét ké web, xiy dung hé
théng thanh toan. Quy dinh, phap ludt trong giao dich dién tr va vin d& an ninh trong
giao dich TMDT.

- Tar ligu hoc tép:
+ Sdch, gido trinh chinh:
[1] TS. Trdn Van Hué, Gido trinh Thuong mai dién tr cin ban, Trudng PH Kinh té
qube dan, NXB BH Kinh té qudc dan, 2007.

+ Sach tham khao:
[2] PH Ngoai thuong, Gido trinh Thuong mai dién tr cin ban, Ha Ni, 2009,
27. Nguyén 1y thong ké: (2,2,0)
- Piéu kién tién quyét: Kinh té hoc vi mé. Kinh (& hoc vi md, Xdc xuit thong ké.
- Mé ta vin tit ndi dung hoe phin: Hoc phin cung cdp nhiing 1y luan vé khoa hoc
thong ké, tip trung nghién clru qué trinh & chic didu tra, tdng hop s6 liéu, phan tich
va dir dodn céc hién tuong kinh té xd hoi. Cdc phuong phiip diéu tra chon mau. Ung
dung cac loai 50 dung trong danh gia thing ké, dénh gid théng ké day sé thoi gian, cic
phuong phép du dodn thong ké ngin han thuong ding. Xdy dung chi s6, hé théng chi
sﬁ? vin dung vao phén tich danh huong su bién dong cha cac chi téu.
- Tar liéu hoc tép:

+ Sdch, gido trinh chinh:

[1] ThS. Bui Thi Thay Hzﬁng, ThS. Trin Thi Thanh Huong, Gido trinh Nguyén ly
thong k&, Trudmg DHCN Quéing Ninh, 2013,

+ Tai liéu tham khao:
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[2] PGS.TS Trédn Ngoc Phac, TS. Trdn Thi Kim Thu, Gido trinh Nguyén Iy théng ke,
Truwomg DH Kinh té quée dan, NXB Thong ké.

[3] TS. Nguyén Huy Thinh, Gido trinh Ly thuyét théng k&, Truong PH Kinh té quéc
dan, NXB Tai chinh,

[4] 114 Vin Son, Gido trinh |y thuyét théng ké. DH Kinh té TPHCM, NXB Thf}ng ke,

[5] Nguyén Tran Qué, Vi Manh Ha. Gido trinh Théng ké kinh é, Truong PH Kinh té
qudc dan, NXB Dai hoc qubc gia,

28. Luit du lich (3.3,0)

- Didu kién tién quyét: Hoc xong hoc phin Phap luét dai cirong,

- Néi dung cua hoc phén: Mon hoc nay sé& gitip cho nhitng sinh vién nganh du
lich cé duoge kién thic phép 1y co ban vé nhiing van dé lién quan dén linh vye du
lich va hoat déng du lich bao gdm quan ly nha nuée vé du lich, quén ly vé hoat
déng kinh doanh du lich, quy ché phép Iy déi véi hudng dan vién du lich, qu}rén
va nghia vu phéap ly ctia khach du lich. N&i dung cua hoc phin dugc thiét ké
gdm 5 chuwong:

Chuong 1: Khai quét chung vé ludt du lich,

Chuong 2: Diém du lich, khu du lich v tai nguyén du lich.

Chuong 3: Kinh doanh du lich.

Chuong 4: Quy ché phép 1y déi vai hudng din vién du lich.

Chuong 5: Khéch du lich va quan ly nha nuée vé du lich.

Tai liéu hoc tip :

* Tai iéu chinh ;
[1] Luat du lich 2017.
* Tai liéu tham khao :
[2] Nghi dinh sé: 168/2017/ NP-CP, Nghi dinh quy dinh chi tét mot
s6 diéu clia ludt du lich.
[3] Théng tu sé: 06/2017/1T-BVHTTDL, Théng tu quy dinh chi tiét
mot s6 didu cua ludt du lich.
29. Co st vin hoa Viét nam: (2,2,0)
- Diéu kién tién quyét; Khéng

- N6i dung cia hoe phén: Gigi thiéu tdng quan vé lich sit, qué trinh hinh thanh va phét
trién vin hoa cac dan tée Viét Nam.
- T4i liéu hoc tép:
+ Sach, gidgo irinft chinh:
[1] Trudmg DHCN Quang Ninh, Bai giang Co s¢ viin hoa Viét Nam
+ Tai liew tham khao!
[2] Trdn Qudc Vuong &nnk, Co s& vin hoa Viét Nam, Nha xudt ban Gido Dyc, nim
2017
[3] Neuy&n Pham Hing, Vin héa du lich, Nha xudt ban DPHQG Ha nfi, ndm 2017.
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30. Quan tri hoc: (2,2,0)
- Diéu kién tién quyét:

Hoc sau hoc phéan Kinh té vi mé, kinh & vi mo, Phip lut dai cuong.
- Mé ta van tit ndi dung hoc phan:

Hoc phén cung cap cae kién thirc co ban vé quin tri ciing nhu viéc vin dung
thue tién nhu: Khai niém va ban chét cia quan tri, nha quéan tri, méi trudng quéan tri,
céc Iy thuyét quan tr (¢ dién va hién dai), cic chirc nang quén trj. Floc phin ciing cdp
nhit mot 80 viin dé mai vé quan tri hoc hién dai nhu quan tri théng tin va ra qu}‘ét
dinh, quan tri su ddi mdi, quan tri xung dét, quin tri rii ro va co hdi cua mot doanh
nghiép.

- Tai ligu hoc tép :
+ Sdch, gidgo (rinh chinh,
[1] ThS. Neuyén Thi Mo, Gido trémh Quan tri hoe, Iruéng Pai hoc céng nghiép Quang
Ninh, 2014,
+ Tai ligu tham khdo:
[2] Doan Thi Thu Ha, Nguyén Thi Ngoe Huyén, Quan tri hoc, NXB Tai chénh, 2002.
[3] Nguyén Thanh D6, Gido trinh Quin trj kinh doanh, Dai hoe Kinh té qubc da, NXB
Lao ddng x6 hoi, 2004,
31. Quaén tri su thay dbi: (2,2,0)
- Piéu kién tién quyét:
Hoc sau hoe phin Quén tri hoc.
- M 14 van tat néi dung hoc phin:

Cung ¢dp cho nguoi hoe cde kién thire vé quan tri céc thay ddi trong tb chic;
Khai niém vé thay dbi, quan tri thay ddi va cac ciu triic quin 1y dé quén tri cac hoat
ddng: Phén tich hiéu qua viéc duy Lri tinh 6n dinh (rong t6 chire; Du dodn va nhén dién
su thay ddi; Quan tri nhivng thay déi chinh; Quan tri tinh hinh chinh tri va bién déng
chinh tri trong tb chie: trinh bay cdc giai doan mg phé véi thay dbi; 1én chwong trinh
ctia chu ky thay ddi: Hoc tir viée thay ddi; Chién luge thay déi hiéu qua,

- Tai ligu hoc tép:

+ Sdch, gido trinh chinh:

[1] Gido trinh Quin ti sy thay doéi, PH Kinh t DPa Ning,

hitp:fwww kilobooks.com/giao-trinh-quan-tri-su-thay-doi-dai-hoe-kinh-te-da-nanpg-381843.

+ Tai lieu tham khéo:
[2] Colin A.Carnall, Managing Change in Organizations, Prentice Hall Europe, 1995
10.2.2. KIEN THUC NGANH

32. Quin tri dich vu



- biku kién tién quyét: La hoc phan bt bude thude khéi kién thire chung cia nganh
dao tao Quan tri kinh doanh du lich- khach san trong trudng dai hoc. Hoe phén dugc
hoc sau khi da hoan thanh hoc phan kinh té du lich.
- Néi dung ctia hoe phin: oc phrfm gbm 4 tin chi, dé cdp dén cdc vin d& nhu: Tong
quan vé quan tri dich vu va chat lrong dich vu; Quén tri ¢de ngudn luc cha doanh
nghiép dich vu: Quan tri qua trinh cung ung dich vu; Quén tri quan hé khach hang;
Quan tri chat lrong trong doanh nghiép dich vu; Nhimg tiéu chuan hé thong quan trj
chét lugng dich vu va quan 1y Nha nude vé chit lugng dich vu.
- Tai ligu hoc tép:

+ Sdch, gido trinh chinh:

[1] Ths Bui Thi Thay Hing; Béi giang quan tri dich vu. Truomg Pai hoe Cong
nghiép Quang Ninh -2019.

+ Tai liéu tham fthao:

[2] Nguyén Thi Nguyén Hong, Gido trinh quan tri dich vu, NXB Théng ké.
2014,

[3] Luu Van Nghiém, Gido trinh Marketing dich vu, NXB DH Kinh té quéc dén
2008.

[4] Bui Tién Quy, Phat trién va quéan ly nha nude vé kinh € dich vy, NXB khoa
hoc - ki thuat, 2009,

[5] Dong thi Thanh phuong. Quan tri sin xudt va dich vu, NXB Théng ké,
2007,

[6] Pham Xudn Hau (201 1), Quan tri chit lugng dich vu du lich, Nha xuit ban
Thing ké.

[7] Nguyén Thi Nguyén Héng (2014), Quén tri dich vu, Nha xuét ban Théng ké.

[8] Nguyén Binh Phan, Pang Ngoc Su (2012), gido trinh Quén tri chét lugng,
NXB Dai hoc kinh té quoe dén

[9] Website Téng cuc Tién chudn do luong chit lvong WWW.tcvn.gov.vn
33. Tong quan du lich: (2,2,0)
- Biéu kién tién quyét: Pay la hoc phin co s& dau tién va dic biét quan trong cua

chuyén nganh du lich.vi vdy nén duge hoc ngay sau cédc mén chung.
- Néi dung cua hoe phin: Hoc phin trang b cho sinh vién nhimg kién thire vé du lich
va du khach, cdc giai doan hinh thanh va phat trién du lich, nhu cdu va cde loai hinh du
lich, diéu kién phat trién du lich, tinh thei vu va lao dong trong du lich....
- Tai liéu hoc tip:
+ Sdch, gido trinh chinh:
[1] Téng quan du lich — S& GD&DT Ha Néi.
+ Tai lieu tham khdo:
[2] Nhép mén khoa hoc du lich — PGS.TS. Trdn Béc Thanh , nam 2000,

[3] Tong quan du lich — Trén Nhan, Dai hoc Van hoa Ha Noi.



34. Marketing du lich (3,3,0)
- Diéu kién tién quyét;

La hoc phfin hoc sau cac hoc phfin cor 50 nganh: Kinh té vi md, kinh té vi md,
quén tr1 hoc....

- Néi dung ctia hoe phén:

Cung cép cho sinh vién nhirng kién thirc co ban vé marketing du lich: céc chinh
sach marketing mix trong du lich (chinh sich sin phim, chinh sach gid. chinh sich
phan phdi, chinh sach xtc ién hén hop), cich phan doan thi truong, lya chon thi
trrong muc tiéu va dinh vi san phim du lich ctia minh trén thi trudng muc tiéu. .

- Tai liéu hoc tap:

+ Sach. Gido trinh chinh:

[1] PGS.TS Nguyén Vin Manh va TS Nguyén Dinh Hoa, Gido trinh Markeitng du
lich, NXB Dai hoc Kinh té quéc dén.

+ Tai liéu tham khao;

[2] Buii Xuédn Nhan (2009), Markeitng du lich, NXB Théng ké, Ha Noi.

[3] Ha Nam Khénh Giao (2011), Gido trinh Markeitng du lich, NXB Thanh phd HCM.
[4] Hoang Van Thanh (2014), Markeitng du lich, NXB Chinh tri qudc gia, [Ta Néi.
[5]Philip Kotler, John Bowen, James Makens (2010), Marketinh for Hospitality and
Tourism — 5th Edition, Pearson

[6] Philip Kotler (2010), Quan tri marketing, NXB Thong ké, Ha N6i

[ 7] Luu Van Nghiém (2008), Markeitne du (ich, NXB Dai hoc KTQD.

35, Tai nguyén du lich: (2,2,0)

- Piéu kién tién qu}’ét: Hoe sau cdc hoe phan thude khoi kién thire gido duc dai cuong.

- Néi dung ctia hoe phan: Hoc phén trang b cho sinh vién nhimg kién thite co ban vé
tar nguyén du lich tur nhién, tai nguyén du lich nhin van, khai thac tai nguyén du lich
cac vung du lich Viét Nam va bao vé tai nguyén du lich

- Ta1 Ligéu hoc téap:

+ Sdeh, gido trinh chinh:
[1] Bai giang Tai nguyén du lich, 2019, Ding Thi Thu Giang, Trudng Pai hoc Céng
nghiép Quang Ninh
[2] Bii Thi Hai Yén (2007), Tai nguyén du lich, Nha xuit bin Gido duc.
[3] Neuyén Kim Loan (2014), Bao tn va phat huy di san van héa Viét Nam, NXB
Van hoa thong tin,
[4] Nguyén Minh Tué (1996). Du lich va vin héa Viét Nam — Bia Iy du lich Viét Nam,
NXB TP Hé Chi Minh

+ Tai lieu tham khdo:

5] Ludt du lich (2005), Nha xuét ban Chinh tri qudc gia.
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[6] Nguyén Van Tan (2002), Tt dién dia danh lich str van hoa du lich Viét Nam, NXB
Vin hoa théng tin

306. T«mnﬂr quan khach san: {2 2,1
- Diéu kién tién quyét: La hoc phin bal bude nam trong khbi kién thirc chung

ciia nganh, hoe sau céc hoc phin dai cuong.

- N6i dung cua hoc phin: Hoc phin trang bi cho sinh vién nhirng kién thirc nén
tang co ban vé khach san, ginp sinh vién co kién thirc khai quat vé su hinh thanh va
lich sur phat trién clia nganh khach san, cae linh vue kinh doanh v co céu 16 chire cia
khéach san, cdc hinh thue s¢ httu va quan ly khach san, hoat ding ciia céc b phén
trong khéch san, phat trién khéch san...

- Tai liéu hoe tip:

+ Sdch, gido trinh chinh:

[1] Bai giang Téng quan khich san, 2019, DA Thao Diu, Trudng Dai hoe Céng

nghi¢p Quing Ninh.

+ Tai liew tham khao: "

[2] Gido trinh Quan tri kinh doanh khéch san, 2014, Nguyén Van Manh, Hoang
Thi Lan Huong, NXB PH Kinh té qudc dan. 15 » Al

~ [3] Quan tri kinh doanh khach san- Tt ly thuyét dén thue tién, 2014, Nguyén

Quyet Thang, NXB Tai chinh.
37. Quén trj thwong hiéu: (2,2,0)
- Bitu kién tién quyét: Sau khi sinh vién da hoan thién cic mén hoc dai cuong, co ¢ ngi
- M6 ta vin tit ndi dung hoc phin: Mén hoe nay cung cép tién trinh quéan tri tai san
thurong hiéu cho dbi twong i thuong hidu san pham. Mue dich 1a phat trién céc chién lugc
va chién thudt marketing nhiim xdy dung, duy tri va phét trién tai san thuong hiéu dinh
hudng khéch hang, Nhu viy, chién luge thuong hicu duge xem la chién luge marketing
nhdm xdy dung, duy i va phat trién tai san thuong hiéu dinh hudng khéch hang,
- Tai liéu hoc tap:

+ Sach, gidgo trink chinh:
[1] TS. Pham Thi Lan Huong, PGS.TS Lé& Thé Gisi, TS. L& Thi Minh Hang, Gido
trinh Quan tri thuong higu, NXB Tai chinh, 2014,

+ Tai liéu tham khao
[2] Al Ries, Laura Ries, 22 Quy luiit bit bién trong xdy dung thuong hiéu, NXB Lao
déng - X4 héi, 2014.
[3] Marc Gobé, Thueng hiéu cam xtic, NXB Lao dgng - xa hoi, 2014.
[4] Patricia F. Nicolino, Quan trj thuong hiéu, NXB Lao ding - xa héi, 2010,
38, Quan tri nhan lye: (3.3,0)
- Didu kién tién quyét:

Hoc sau hoc phﬁn co s& nganh nhu: Kinh té vi mé, kinh té vi mé, Quan tri hoc,
k¥ ndng quan tri, nguyén ly théng ke
- Mb ta vin tit ndi dung hoc phan:



Hoc phan gidi thiéu nhimg kién thite co ban vé Quan tri nhan luc trong doanh
nghiép bao gdm cdc kién thire Iy ludn co ban, céng tic lip ké hoach nhan luc, quy
trinh tuyén dung nhén vién, t6 chire qua trinh lao dong va trd cong lao dong, danh gia
thue hién céng viéc, chién hrge dao tao va phat trién ngudn nhén hre...

- Tai Ligu hoc tap:

+ Sdch, gido trinh chinh:

[1] ThS. Nguyén T4n Thinh, Gido trinh Quan 1y nhan hue trong doanh nghiép, NXB
Khoa hoc va k¥ thudl, Trudng Pai hoc Bdch Khoa Ha N§i.

[2] ThS P& Thao Diu, Gido trinh T6 chire san xuit, T6 chic lao dong tién hrong,
Truémg Pai hoc cong nghigp Quang Ninh.

+ Tai lieu tham khao:
[3] P& Vin Manh, Gido trinh Kinh té doanh nghiép, Truong Pai hoc céng nghiép
Quang Ninh
39, Thué: (3,3.0)
- Diéu kién tién quyét: Hoc sau hoe phén Kinh té vi mé, Kinh & vi mé, Luat Kinh té.
- Néi dung ciia hoe phén: Hoc phan ndy trang bi nhiing kién thire vé dac diém, vai tro
ctia Thué; ndi dung kién thirc co bin va phuong phép xéc dinh nghia vu thué phai ndp
nhur thué xudt khau, thué tiéu thu dac biét, thué GTGT, thué thu nhap c4 nhan, thué thu
nhdp doanh nghiép va cdc loai thué, phi 1& phi khéc...
- Tai liéu hoc tap:

+ Sdch, gido trinh chinh;
[1]Gido trinh Thué, truémg Dai hoe Céng nghi¢p Quang Ninh, 2016.

+ Tai liéu tham hae:
[1] Gido trinh Ly thuyét Thué, Hoc Vién Tai Chinh, Ha N&i nim 2018
[2]Gido trinh Nghiép vu thué, Hoc Vién Tai Chinh, 114 Noi nam 2018

+ Tai liéu tham khao khde:

[1] Cée van ban Ludt thué, Nghi dinh va théng tu huéng din lién quan i cde sic thué
hién hanh.

40. Théng ké doanh nghiép: (2,2.0)

- Diéu kién tién quyét: Hoc sau hoc phin Nguyén Iy théng ké

- M6 ta vén tit néi dung hoc phin: Hoc phin cung cip nhimg kién thirc chuyén mén
c6 thé tmg dung dé thng ké, phin tich, du bao nhiing théng tin vé tinh hinh sdn xuAt,
lao déng, tién luong, tai san ) dinh, gia thanh, vit tu, hiéu qua kinh doanh,... cta
doanh nghiép.

- Tai licu hoc tap:

+ Sach, gido trinh chinh:
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[1] ThS. Bui Thj Thuy Hang. ThS. Trin Thi Thanh Huong, Gido Trinh Thong ké
doanh nghiép, Trudng DH Céng nghiép Quang Ninh, 2012.
+ Tai licu tham khdo:
[2]'TS. Chu Vin Tuén, Giao trinh Thing K& doanh nghiép, NXB Tai chinh, Ha Néi 2010.
[3] TS. H6 8§ Chi, Gido trinh Thng ké doanh nghiép, NXB Tai chinh, 2003.
[4] Ha Van Son, Gido trinh Théng ké doanh nghiép, PH Kinh ¢ TPHCM, NXB
Thong ké. 2002,
41. Quin tri chién luoe: (3,3,0)
- Diéu kién tién quyét:
Hoc sau hoc phén Kinh té vi mé, Kinh té vi mé, Quan tri hoc.
- M6 ta vén tat n6i dung hoc phan:

Hoc phin cung cap nhiing kién thicc co bin vé Quan tri chién lvge nhwr khéi
niém, vai trd, nhiém vy, mue tiéu cia chicn luge trong doanh nghiép; phin tich méi
trudmg bén trong va bén ngodi cua doanh nghiép; ning luc va loi thé canh tranh cia
doanh nghiép; t6 chire thure hién chicn luge
- T4 liéu hoce tap:

+ Sdch, gido trinh chinh:

[1] PGS.TS.Ngd Kim Thanh, Gido trinh Quan tr1 chién luoe, Nha xudt ban Dai hoc
kinh té qudc din, 2012

+ Tai liéu tham khao.

[2] PGS.TS. Nguyén Thira L. TS. Trin Van Bao, Gido trinh chién luge kinh doanh
¢ia doanh nghiép thuong mai, NXB Lao ddng xi hoi, 2003,

[3] T'S. Ngd Thang Loi, Gido trinh Ké hoach héa phat trién kinh té xa hoi, NXB Thong
ke, 2002,

[4] B6 Céu hoi bai tdp hoc phin Quan tri chién hrge, Trudmg Dai hoe cong nghiép
Quang Ninh, 2010

42. Ky niing quan tri: (2,2,0)

- Pidu kién tién quyét: khéng

- M@ ta vin tat ndi dung hoc phin:

Ngdy nay, cac nha quan tri phai déi diu voi rit nhiéu tinh hudng da dang, phirc
tap dién ra trong diéu kign méi trrdmg bién d6i nhanh nhu vil bio va tinh canh tranh
khéic liét nén diti hoi ho phai biét cach diéu phéi bén than, giam Stress, quan hé vai con
neudi ddng thoi bidt cach quan ti va didu hanh doanh nghiép dat duge két qua tot nhét.

Mo6n hoc nay cung cép nhimg kién thire co ban va cdc k¥ ning cén thiét dé giup
nha quan tri & céc cép didu hanh doanh nghiép ¢ hiéu qua, ddng thoi nhdm gitp céc
nha quan trj vuot qua nhimg trér ngai thudng gip nhét cla da s6 nha quan tri moi vao

nghé la s thiéu hut nhimg k¥ nang va ti nang quan tri,
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- 'Tai ligu hoc tap:

+ Sdch, gidgo trinh chinh:
[1] PGS.TS. Ngu Kim Thanh, TS. Nguyén Thi Hoai Thu, Gido trinh k¥ ning quén tri,
Nha xuét bin Pai hoc kinh té quéc dén, 2012

+ Tai liéw tham khao:
[2] PGS.TS. Duong Thi Liéu, Gido trinh k¥ ning lhuyét trinh, Nha xuit ban BPai hoc
kinh t& quée dén, 2011
[3] PGS.TS. Nguyén Hong Vén, Dam phan trong kinh doanh quéc t¢, Nha xudt ban
Théng ké. 2005
[4] Vi Chi Lée. Lé Thi Thu Ha, Xay dung va phat trién thuong hiéu, Nha xuit ban
Lao dong — X hi, 2008
[5] Tap chi khoa hoc kinh té
[6] TS. Nguyén Qude Tudn, Ths. Nguyén Thi Loan, Gido trinh Phat trién k¥ ning
quén tri, Trudng Pai hoc Kinh té Da Ning, 2008.
43. Kinh t¢ du lich: (2,2,0)
- Diéu kién tién quyét: L.a hoc phin bit bude ndm trong khéi kién thirc chuyén nganh,
hoc sau céc hoe phin co s¢ nganh.
- Noi dung ctia hoe phén: Hoce phén trang bi cho sinh vién nhimg kién thirc co ban vé
kinh 1€ du lich, thi trudng du lich, chi phi va loi nhudn kinh doanh du lich, Lao dong
va von kinh doanh du lich, Hiéu qua kinh té xa héi cta du ljch. ..
- 'Tai ligu hoc tap:

t Sdeh, gido trinh chinh:
[1] Bai giang Kinh té du lich, 2019, Bé Thiao Diu, Truong Pai hoc Céng nghiép
(uang Ninh

b Tai lieu tham khao.
[2] Gido trinh Kinh té du lich, 2004, Nguyén Vin Pinh& Trin Thi Minh Hoa, NXB
Lao dong xa hoi
[3] Gido trinh Kinh té du lich, 2013, Nguyén Vin Manh va Hoang Thi Lan Huong,
NXB BH Kinh té qudc dén,
44. Quan tri tac nghiép doanh nghiép lir hanh (3,3,0)
- Biéu kién tién quyél: Sau khi sinh vién da hoan thién cic mén hoc dai cuong, co s¢ nganh
- N6i dung hoc phén: Trang bi cho sinh vién nhiing kién hanh thie nganh c¢an ban vé
quén tri tdc nghiép doanh nghiép 1it hanh, k§ nang lip va trién doanh nghiép lir hanh
khai ké hoach R&D giai quyét cic vin dé quan trj tic nghiép,...
- Tai liéu hoe tap:

+ Sdch, gido trinh chink:



[1] Gido trinh Quan tri tdc nghiép doanh nghiép du lich, Nguyén Dodn Thi Liéu, NXB
Théng Ké. Ha Noi

+ Tai liéu tham khao:

[2] Gido trinh quan trj kinh doanh 1t hanh, Nguyén Van Manh — Pham Héng Chuong,
NXB PH Kinh té qudce dan, Ha Ngi

[3] Céc tinh hudng Quan tri tac nghiép doanh nghiép du lich | Nguyén Doin Thi Liéu,
NXB Théng K&, Ha Noi

45. Quan tri 1€ tin khach san (3,3,0)

- Biéu kién tién quyét: La hoc phén hoe sau hoe phén Téng quan Nha hang khéch san.
- N6i dung ctia hoc phin:

Trang bi cho sinh vién nhitng kién thire co ban vé quan trj nghiép vu tai bd
phén I& tin khach san: léng quan vé quan 1ri 1€ tin khéch san; quan tri nhén luc, co sd&
vit chit ki thuat; quan tri xic tién ban hing tai bd phén 1€ tin; quan tri cic nghiép vu
dat phong khach san, dang ky khach san, cung tng dich vu khach san va tra phong
khach san; kiém toan dém va bdo cdo doanh thu 1€ tin.

- Tai lieu hoc tip:

+ Sdch, gido trinh chinh:

[1] Son Hdng Pie (2006), Quan tri 1€ tin trong khach san quéc té hién dai, NXB Lao
déng xa hoi

[2] Neuyvén Thi Ta (2005), Gide (rinh nghiép vu phue vu khdch san, NXB Théng k&,
Ha Nai.

+ Tai licu tham khao:

[3] Téng cuc Du lich, Hai dong cip chimg chi Nghiép vu du lich Viét Nam (2007),
Tiéu chudn k¥ nang nghé du lich Viét Nam (Tiéu chudn VTOS) — Nghiép vu 1€ tan,
NXB Lao dong.

[4] James Abardi (2010), Hotel Front Office Management (5" Edition), John Wiley &
Sons, Inc, Hoboken, New Jersey.

[5] Tru¢mg dao tao nhin vién du lich Sai Gon (1997). Quan [y khach san, NXB Tre.
[6] Lue Bdi Minh (1998), Qudn Iy kiidch san hién dai, NXB Chinh tr1 quoc gia.

[7] Websites: http://esrt vn; htip://www.hospitalitynel.org,

46. Quén tri thue phim do uong: (3,3,0)

- Diéu kién tién quyét: hoe sau hoc phin kinh té vi md, kinh t& vi mé, quén tri chét
lugng, théng ké doanh nghiép

- N6i dung ctia hoe phén: Hoc phén trang bi cho sinh vién nhitng kién thire tdng quan
vé quan trj thue phfﬁn — @b udng, quan tri mua, giao nhan va du trit thue phdm, quan
tri thue phidm, quan tri db udng

- Tai liéu hoc tap:
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+ Sach, gido trinh chinh:
[1] Quén tri thue phidm — db uéng — Pai hoe Duy Tién.

+ Tai ligw tham khdo:

[2] Bai giang Quan tri thue phim — dé udng — Dai hoc Thuong Mai.
47. Thuwe tip Quan tri 1é tin khach san (2,0,2)

- Piéu kién tién quyét: La hoc phin hoc sau hoc phin Quan trj 1& tin khéach san.

- Néi dung ciia hoe phin:

Hoc phin gitip sinh vién tiép cin, lam quen véi mdi trudmg lam viée thue té tai
cac don vi 6 hoat dong Kinh doanh khach san. Trong qua trinh thue tép, sinh vién vin
dung nhimg kién thire da dugce trang bi vé quan rj nghi€p vu tai bg phin I€ tan khach
san dé lam quen v&i viée diéu hanh cic cong viée: Chao don, giao tiép véi khach, tiép
thi vé& ban hcmg nhén dat budng, Jam thi tue nhin budng, phuc vu khach luu trd, lam
thu tue tra bpﬂng, kiém toan dém. ...ta1 don vi thye tap. T do sinh vién s& thu thap céc
thing tin, $0 liéu thuc (€ tai don vi dé nghién cliru va bao cdo khi két thice thoi gian
thue tap.

- Ta1 ligu hoc tip:

+ Sédch, gido trinh chinh;

[1] B¢ cuong thuc tip mén hoe
[2] Tai lidu thue té cua doanh nghiép ma sinh vién da lua chon tim hiéu
+ Tai liéu tham khao:
[3] Cac tai liéu Iy ludn dugce trang bi trong qua trinh hoc tp
[4] Cic tai liéu thure (€ o lién quan do sinh vién thu thap tai cdc doanh nghiép.
48. Quan tri kKhu nghi dudng (2,2,0)
- Diéu kién tién quyét: La hoe phdn bit bude nim trong khéi kién thire chuyén nganh
cua nganh dao tao Quan tri du lich, khich san 1@ hdnh trong trudmg dai hoc va cao
ding. Hoe phan duge hoe sau hoc phﬁn kinh (& vi mo
- Nai dung ctia hoc phin: Hoe phén gﬂm tin chi, dé edp dén céc vin dé nhu: Téng
quan vé& quan trj khu nghi dudng; Co ciu (6 chie quan 1y cta khu nghi dudng; Qua
trinh quan trj kinh doanh khu nghi dudng: Cdc nguén lirc kinh doanh chu yéu ctia khu
nghi dudng. ..
- Tai liéu hoc tap:
+ Sdch, gido trinh chinh:
[1] H6 Huy Tuu, Gido trinh dai cuong quan tri khu nghi duéing, NXB Dai hoc Kinh té
québe dén, Ha N6i 2015,

& Tai ligu tham khao:
[2] Nguyén Dodn Thi Li€u, Gido trinh quan tri téc nghiép doanh nghiép du lich, NXB
Thong ké, Ha Néi 2011.
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[3] Son Héng Dire, Gido trinh quan tri kinh doanh khu nghi dutng, NXB Phuong
Bong TP HCM, 2012.
49, Quén tri nha hang quay bar: (2,2,0)
- biéu kién tién quyét: La hoc phan bat bude nam trong khéi kién thire chuyén nganh,
hoe sau cac hoc phin co s¢ nganh
- Néi dung ctia hoe phin: Hoc phin trang bi cho sinh vién nhting kién thire téng quarn
vé quan tri nha hang quiy bar, quin ly lao dong va trang thiét bi dung cu tai nha hang
quay bar, ké hoach thue don, quan tri phuc vu an ung, ..
- Tai liéu hoc tép:

+ Sdch, gido trinh chinfi:
[1] Béi giang Quan tri nha hang quiy bar, 2019, D& Thao Dju, Truéng Pai hoc Céng
nghiép Quang Ninh

+ Tai liéu tham fthao:
[2] Gido trinh Nghiép vu phuc vu khach san, 2005, Nguyén Thi Ta, NXB Théng ké
[3] Gido trinh Céng nghé ché bién san phim &n ubng, 1998, L& Thanh Xuin chi bién,
NXB BH Quéc gia HN.
50. Quin tri sw kién: (3,3,0)
- Diéu kién tién quyét: Hoe sau hoe phin Tdng quan du lich
- Néi dung ctia hoe phin: Trang bi cho sinh vién nhitng kién hinh thite nganh cén bin
vé qudn tri sur kién, nhitng vin dé phap 1y va truyén théng marketing sy kién, tb chire
trién khai hoat déng su kién, danh gid sy kién.
- Tai liéu hoc tip:

+ Sdch, gido trinh chinh:
[1] Bai giang Quan tri sy kién, 2019, Bang Thi Thu Giang. Truimg Pai hoc Cong
nghiép Quang Ninh
[2] Gido trinh T chire s kién, Luu Van Nghiém, Nxb BH Kinh & quoc dan Ha Ngi, 2009
[3] Gido trinh Quan tri td chire su kién va 1€ hdi, Nguyén Thi M§ Thanh, NXB lao
déng xd hoi.

+ Tai lieu tham thao!
[4] Gido trinh Nghiép vu hanh chinh vin phong, Luu Kiém Thanh, Nxb Théng ké, 2009

51. Thyre tip quan tri sy kién va quan tri thye [}Imm dd ubng: (2,0,2)
- Diéu kién tien quyét: Sau khi hoc xong hoc phin quan trj sw kién, quan trj

thire pham db udng 1

- Noi dung cua hoc phiin:

Phén I: Thue tip quan tri su kign

Hoe phm giup sinh wen []L]fl cdn vai cdc nghiép vu viét kich ban vin héa cta
su kién du lich, kich ban chi tiél cia sirkién du lich bao gom: doi tugng, phuong phip
viét kich ban su kién du lich. Mot s6 k§ nang viét théng cdo bdo chi trong té chiic sy



kién du lich nhwr: thong cao bédo chi, chuong trinh radio va truyén hinh, phat ngén, bai

viét va hinh anh, event va lobby...
Hoe phin giap sinh vién lén ké hoach in chirc mot sy kién du lich, bao gbm

cong tac dw toan ngén sach va lap ké hoach td chire su kién du lich; to chirc va tinh
toan thoi gian to chite su kién du lich; quén ly danh sach khach mé&i tham du su kién
du lich: chon dia diém t6 chire su kién du lich, td chire dn udng trong su kién du lich;
to chirc cac dich vu giai tri, van hoa nghé thudt phue vu su kigén du lich; va cac dich vu
khac... _

Phan IT: Thue tdp quan tri thue phim do udng

Hoe phﬁn giup sinh vicén lugng hoa duge thyc phdm va db ubng cho mot thuc
dom, f.ap x&:p va bo tri nhin lye 11¢Jng LhL]{}l cung ung va sir dung thuc pham db umlg,,
cach bao quan va du trir thue pham dé udng.

- Tai liéu hoc tap:

+ Sdach, gido irinh chinh:

[1] Bé cuong thuce tip quan tri sy kién va quan trj thyue phim dé udng.

[2] Tai liéu thye té cia doanh nghiép. nha hang, khu vui choi giai tri... ma sinh
vién dd lua chon tim hiéu.

+ Tai liéu tham khao

[3] Céc tai liu Iy ludn duge trang bi trong qua trinh hoc tép,

[4] Céc tai liéu thwe té ¢d lién quan do sinh vién chu déng, tu gidc thu thip tai
cac doanh nghiép thue teé.
52. Thwe hanh thiét ké va diéu hanh tour du lich (4,0,4)
- Piéu kién tién quyét: Sau khi thue tap nghiép vu 1 va nghiép vu 2
- Noi dung ctia hoe phan: Hoe phan gitp cho sinh vién xdy dung tuyén diém du lich,
kinh doanh I hanh, thiét ké chuong trinh du lich va t6 chiic thuc hién chwong trinh du
lich
- 'T4i liéu hoc tap:

b Sdeh, gido trinh chinh:

[1] P& crong thue tip (6t nghiép.

[2] Tai liéu thue té ciia doanh nghiép ma sinh vién da lua chon tim hiéu.

+ Tai liéu tham khdo:

[3] Céc tai liéu 1y ludn duge trang bi trong qua trinh hoc tip.

[4] Céc tai liéu thuc 1€ ¢6 lién quan do sinh vién chu déng, tir gide thu thap tai
cac doanh nghiép thue té.

[5] Gido trinh Quan tri kinh doanh 1t hanh, Nguyén Van Pinh va Pham Héng
Chuong, NXB Théng ké

53, Thue tap nghiép vu 1: (2,0,2)

- Diéu kién tién quyét:

Hodn thanh cac hoc phan quan tri (e nghi¢p doanh nghiép I hanh.

- M6 ta viin tat ndi dung hoc phﬁn:

Hoc phén gitp sinh vién liep ¢in vai moi trudmg lam vige thue té tai cdc don vi
du lich. Trén co s& tim hiéu tinh hinh thue 1€ tai don vi thue tap, sinh vién thu thip cic
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thong tin, S‘(;} liéu thue té ctia don vi kinh t& dé bd trg cho qué trinh hoce tip, nghién ciu
cic hoc phan tai trudmg.

- Tai liéu hoc 1ap:

+ Sdch, gido trinh chinh:

[1] Bé cuong thue tap nghiép vu 1.

~[2] Tar Ligu nghiép vu thue t& cia doanh nghiép ma sinh vién di lya chon tim

hiéu.

+ Tai liéu tham khdo

[3] Céc tai lidu Iy ludn dwoc trang bi trong qua trinh hoc tép.

[4] Cac tai Lidu thye té cd lign quan do sinh viégn chu déng, tr gide thu thip tai
cdac doanh nghiép thue té.
54. Thue tip nghiép vu 2 : (2,0,2)

- Piéu kién tién quyét:

Hoan thanh cac hoe phin chuyén nganh.

- M ta vin (at ndi dung hoe phén:

Thuye tap nghigp vu 2 giip sinh vién lam quen, trai nghiém trong moi trudng

lam viéc thyc t€ tai cdc don vi du lich, nha hang, khu vui choi giai tri... Trong qua

trinh thue tép, sinh virén thu thép théng tin, 56 liéu thue té cia don vi kinh té dé nghién
ctru va bao cdo khi két thue thai gian thue Lép.

+ Sdch, gido trinh chinh:

[1] Dé cuong thuc tap nghiép vii 2.

[2] Tai ligu thue té ctia doanh nghiép mi sinh vién di lya chon tim hiéu.

=+ Tai liéu tham khao:

[3] Cée tai ligu Iy ludn duoc trang bi trong qua trinh hoc tp.

[4] Céce tai hidu thuce té ¢4 lién quan do sinh vién chi déng, tu gidc thu thip tai
cac doanh nghiép thue t&.

55, Thue tip tot nghiép: 6(0,6)
- Diéu kién tién quyét:

Hoan thanh céc hoe phan co so nganh vi chuyén nganh.
- M6 ta viin tat ndi dung hoc phén:

Thue tip tot nghiép gitp sinh vién lam quen. trdi nghiém trong méi truomg lam
viée thue té tai cdc don vi kinh doanh 1ir hanh, du lich, khéch san. Trong qué trinh thye
tap. sinh vién thu thp théng tin, 50 liéu thue € cta don vi dé nghién ctru va bdo céo
khi két thic thoi gian the tap.

-'I'at liéu tham khao
+ Sdch, gido trinh chinh:
[1] D& cwrong thye tip t6t nghiép.
[2] Tai liéu thue té ctia doanh nghiép ma sinh vién da lua chon tim hiéu.
- Tai ligu thant khao:
[3] Cée tai liéu ly ludn duge trang bi trong qui trinh hoc tp.
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[4] Céc tai liéu thue & ¢o lién quan do sinh vién chil déng, tr giac thu thap tai cdc
doanh nghiép thue té.

56. Quan trij tai chinh doanh nghiép: (2,2,0)

- Diéu kién tién quyét:

Hoc sau cac hoc phan chuyén nganh nhu: Quan tri hoe, K§ ning quan trj, 1y
thuyét hach toan...

- M6 14 viin tit n6i dung hoc phin:

Hoc phan nghién citu nhirng van dé cor ban vé t chire tai chinh doanh nghiép.
Su vin dong cha ludng tién vao. ludng tién ra ma biéu hién cu thé cua né chinh la chi
phi. doanh thu va loi nhufin cta doanh nghiép trong timg thei ky nhét dinh. Noi dung
cc loai tai san: tai san dai han, tai san ngin han va ngudn vén dé hinh thanh nhimng tai
san d6. Dong thai, nghién ciru nhitng van dé tai chinh khi sat nhip, mua lai va pha san
doanh nghiép.

Trén co sé nhitng néi dung nghién ciru nham danh gi4 tinh hidu qua trong hoat
déng kinh doanh ctia doanh nghiép; 1a tién dé dé dy dodn va xac dinh quy mé céc dong
tién trong twong lai; 1a ¢in cir d€ tinh todn thoi gian thu hdi von du tu va ra cdc quyét
dinh dau tu dai han trong doanh nghiép
- Tai liéu hoc tp:

b Sdch, gido trinh chinh:
[1] GS.TS Tedn Ngoe Tho (chi bién), Tai chinh doanh nghiép hién dai, NXB Théng
lké. ndm 2005,

+ Tai liéu tham khdo:

[2] ThS. Nguyén Thi Mo, Bdi giang Tai chinh doanh nghiép, Trudng Pai hoe Cong
nghi¢p Quang Ninh.

57. Dia ly du lich: (2,2,0)

- Biéu kién tién quyét: Hoc sau hoe phan Téng quan du lich

- N6i dung cta hoe phin: Hoe phan trang bi cho sinh vién nhiing kién thic co ban vé dia
Iy du lich Viét Nam, cic nhin t6 anh hudng dén su hinh thanh va phat {rién coa du lich,
tiém nang va thue trang phat trién du lich & cac ving mién trén lanh thé Viét Nam,

- Tai liéu hoc tip:

+ Sdach, gido trinh chinh:

[1] Bai giang Dia ly du lich 2019, Ding Thi Thu Giang, Truéng Dai hoc Céng nghiép
(Quang Ninh
[2] Gido trinh Dia ly du lich Viét Nam, Nguyén Minh Tué, NXB Gido duc Viét Nam
+ Tai lieu tham khao:
[3] Giao trinh dia ly du lich, L& Thanh Long, [YH Kinh e quéc din Ha Noi, 2009
[4] Pia ly du lich thé giéi, Tran Van Thing, 16ng cue du lich Viét Nam, 2004
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58. Quin tri du an: (2,2,0)
- Piéu kién tién quyét:

Hoc sau hoe phan Quan trj chién luge, Nguyén Iy thdng ké, Quan tri hoc.
- Mb ta van tat ndi dung hoc phan:

Hoc |::ha';in cung cap cho sinh vién nhiing kién thirc co ban vé diu tr va du an
dau tu: ndi dung va trinh tu ldp du dn ddu tu: co s¢ tinh toan kinh té - tai chinh trong
lip va lua chon du 4n diu tw; nghién ciu, phén tich hiéu qua kinh (€ cia dy dn diu tu;
nghién ctru phén tich tai chinh, kinh t¢ x4 héi va moi truong coa du 4n; néi dung va
phuong phép thim dinh du 4n diu .

- Téi ligu hoc téip:

+ Sach, gido trinh chinh:

[1] TS. Phan Thi Thai, Gido trinh Quan (ri dy dn ddu tu, Dai hoe Ma dia chat, 2008

+ Tai lieu tham khao:

[2] PGS.TS Nguyén Canh Nami, Lip va phin du an diu tu, Pai hoc Mo dia chat, 2008
[3] TS. Tir Quang Phuong, Gido trinh quan Iy du 4n dau tu, Trudmg dai hoc kinh té
quéc din, NXB lao déng - xi héi, 2005,
[4] PGS.TS. Nguyén Bach Nguyét, Lip du dn diu tu, Trudng dai hoc kinh té qubc
din, NXB dai hoc kinh € qude dén, 2012.
[5] Hé théng cdc viin ban hién
10.2.3. KIEN THUC BO TRO
59, Tiéng Anh chuyén ngianh du lich 2(2,2,0)
Piu kién tién quyét: P6 hodn thanh xong Tiéng Anh chuyén nganh du lich 1
N6i dung hoc phan:
Unit 6. Cruise ships
Unit 7. Service and salety
Unit 8. East meets West
Unit 9, Window scat or aisle?
Unit 10. Business or pleasure?
Consolidation 2.
Tai ligu hoc tap:
+ Sdch, gido trinh chinh:
[1] Iwonna Dubicka and Margaret O"Keelle, English for international tourisim — Pre-
Intermediate, 2003, Longman LT,
- Tai liéu tham khéo:
[1] Iwonna Dubicka and Margarct O Keefte, English for international tourism —

Elementary, 2003, Longman ELT.
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[2] Iwonna Dubicka and Margarel O Keelle, English for international tourism —
Intermediate, 2003, Longman ELT.
[3] Nguyén Thanh Chuong (Bién dich), 2003, Tiéng Anh chuyén nganh Khdch san va
D lich, NXB Khoa hoc va x0 hi.
[4] Rod Revell and Trish Stott, Highly recommended, 1988, Oxford university press.
[5] Trish Stott and Roger Holt, First elass, 1991.Oxford university press.
60. ¥in hoa du lich (2,2,0)
- Biéu kién tién quyét: Sau khi sinh vién hoan thién cdc mén hoc dai cwong, co s nganh
- Néi dung hoe phin: Cung cﬁp cho sinh vién cdc kién thirc vé vin héa du lich, nén
ting vin hoa cho hoat dong thuc tién.
- Tai liéu hoe tap:

+ Sach, gido trinh chinf.
[1] Viét Nam vin hoa st cuong, Pao Duy Anh, NXB Vin hoa théng tin
[2] Ung xtr viin héa trong du lich, Trin Thity Anh — Nguyén Thu Thity — Nguyén Thj
Anh Hoa, NXB Dai hoc Quéc gia Ha Noi
[3] Van hoa du lich, Trin Diém Thiy. NXB Vin hoa thong tin

+ Tai ligu tham khao:
[4] Téng cuc du lich Viét Nam, Tap chi du fich Viét Nam
[3] Gop phﬁn nghién eiru van hda Viét Nam, Nguyen Vin Huvén, NXB Khoa hoe xa hoi, Ha Nai.
10.2.4. KHOA LUAN TOT NGHIEP
61. Khéa ludin tot nghiép: (7,0,7)
- Piéu kién tién quyét: La hoc phﬁn bit bude cna nganh dao tao Quan tri du lich, khich
san It hanh trong truémg dai hoe va cao diang, Hoc phan duge hoe sau khi da hoan
thinh ede hoe phan thude khéi kicn thire chuyén nganh cta nganh dao tao.
- NGi dung ctia hoc phin: Hoc phan gém 7 tin chi, dé cip dén cie vén dé nhu: Co sé
Iy ludn co 0 phuong phap ludn va lién quan dén dé tai nghién ctru ma sinh vién lua
chon; Thue trang nodt dung nghién ciu tai don vi sinh vién thue tap eling nhuw ede giai
phap nham hoan thién néi dung nghién ciu tai don vi thue tip
- Tai liéu hoc tap:

+ Sach, gido wrinh chinhi:
[1] Bé cuong khoéa ludn tét nghiép theo dé tai sinh vién lua chon.
[2] Tai liéu lién quan dén dé tai khoa ludn sinh vién thu thap tai don vi thye tap

+ Tai ligu tham khao:
[2] Cac Théng t, nghi dinh ciia Chinh ph, cia nganh..... lién quan dén dé tai khoa ludn
[3] Cdc tai liéu lam co sor Iy ludn ludn lién quan dén dé tai khoa ludn.
62. Ky niing thuyét trinh : (2,1,1)
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- Pidu kién tién quyét: La hoc phéan thude khéi kién thire chuyén sdu, thay thé cho
khoa ludn t6t nghiép cua nganh dao tao Quin tri kinh doanh du ljch- khach san trong
trrong dai hoc. Hoc phédn durge hoe sau khi da hodn thanh hoe phén thue tip tot

nghiép.
- Néi dung ctia hoe phin: Hoc phin gém 2 tin chi (1 tin chi Iy thuyét va 1 tin chi thuc
hanh),
PRy lljnuyét: bi cip dén cac viin dé nhu: Tong quan vé thuyét trinh, céc bude

chuan bi va tién hanh thuyét trinh, cic k¥ nang va phuong phép trong thuyét trinh,

+ Thuc hanh: Rén k¥ ning thuc hanh gidp sinh vién thyc hién cac bai thuyét
trinh hiéu qua
- Tai liéu hoc tép:

+ Sdch, gido trinh chinh.

[1] Ths Buii Thi Thity Hang, Bai gidng K§ ning thuyét trinh. Truong Dai hoc
Cong nghiép Quang Ninh -2019,

+ Tai liéu tham khao:

[2] PGS.TS. Duong Thi Liéu, Gido trinh k¥ ning thuyét trinh, Nha xuét bin Pai
hoc kinh té qube dén, 2013,

[3] PGS.TS. Duong Thi L, icu. Bai giang Ky ning thuyét trinh, Truéng Pai hoc
Kinh té quéc dian. NXB Bai hoe Kinh 1€ quic din, 2008,

[4] Nguyén Hién L& Nghé thut néi trude cong chung, Nha xuAl ban Van héa
Thong tin, 2006.

_[5] Neguyén Hiru Than, Truyén théng giao tiép trong kinh doanh dé hoi nhap
toan ciu, Nha xuat ban Thong ké, 2006,

| [6] Thai Tri Diing, K§ niing giao tiép va thuong heong trong kinh doanh, Nha
xudt ban Van hoa Thong tin, 2004,
[7] Tap chi khoa hoe kinh &,
63. Hanh vu khich du lich (2.2,0)
- Piéu kién tién ('[I.ijél: L4 hoe phin hoc sau hoc phiin Téng quan du lich, marketing du lich.
- Néi dung cua hoe phén;

Hoc phén cung cdp cac hidu biét va kién thire co bén vé hanh vi khdch hang du
lich: nghién ciru cic yéu 16 van hoa, xa héi, tim ly. ca nhéin, nhimg niém tin cét yéu,
nhiing gi4 tri, phong tuc tip quan anh hudng dén hanh vi ctia khach hang du lich, qua
trinh ra quyét dinh, phuong phap nghién ciu hanh vi ngudi tiéu ding du lich,...

- Tai liéu hoc tdp

+ Séch, gido trinh chinh:

[1]- PGS. TS Neuyén Vin Manh (2010), Gigo trinh hanh vi klideh hang du lich. Nha
xuit ban Lao dong — xa héi,

+Tai liéu tham khao:

[2] PGS. TS Nguyén Vin Manh, {fanir vi tiéu dimg trong du lich, DHKTQD



[3] Neguyén Xudn Lan (2010), Gido trink Hink vi ngudi tiéu digng. NXB DH Tai chinh.
[4] Pham Van Nghién, VO Hoa (2001), Fan hda va kinh doanh, NXB Lao ddng
64. Du lich bén virng: (3,3,0)
- Diéu kién tién quyét: La hoc phin tu chon ndm trong khdi kién thire chuyén nganh thay
thé cho khoa luén t6t nghiép, sau hoe phan Thue tp nghiép vu va thue té san xut.
- Nbi dung etia hoc phan: Hoe phin trang bi cho sinh vién nhimg kién thire co ban téng
quan vé du lich bén viing, danh gia tinh bén viing ciia du lich va cdc tiéu chuén du lich
bén viing, chinh sich va md hinh phdt trién bén vimg, phit trién bén virng mét s6 loai
hinh du lich...
- Tai liéu hoc tap:

+ Sach, gido trinft chinh:
[1] Bai giang Du lich bén vimg, 2019, D& Thao Diu, Truong Pai hoc Céng nghiép
(Quang Ninh

+ Tai ligw tham khao:
[2] Du lich bén virg, 2001, Nguyén Dinh Hoe, Vi Vin Hiéu, NXB DH Quéc gia Ha N6i,
[3] Méi trudmg va phat tricn beén vitng, 2009, Nguyén Binh Hae, NXB Gido duc.

11. DANH SACH POI NGU GIANG VIEN THUC HIEN CHUONG TRINHDPAO TAO
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12. CO SO VAT CHAT PHUC VU HOC TAP
12.1. Cac phong thi nghi¢m, thyue hanh va xwong thwe tip

Cdc phong hoc chuyén dung duge trang bi di thiét bi va sé lugng dép tng cho
30 sinh vién thuc hanh trong mét dgt theo cic bin thue hianh duge quy dinh trong

chuong trinh dao tao.

TT Phong thwe hanh Dia diém Ghi chi
1. | Phong hoc ngoai ngiv - | Trung thm NN | Du Ll'uét bi

2. | Phong thyre hanh tin hoc Trungtim NN | Dathiétbi
3. | Khu thue nghiém san xuit Ngodi trromg

12.2. Thu vién:

Thur vién 3 ting véi tong dién tich 2300m*voi trén 5000 ddu sdch gido trinh, bai
giang va tai liéu tham khao cho cac nganh noi chung. Negdnh Quin tri kinh doanh néi
riéng trén 386 diu sach gido trinh, bai giang va tai liéu tham khao phuc vu cho déo tao va
nghién ciru khoa hoc.

Trudmg dé lién két nhiéu nam vei Trudmg Dai hoe Mo - Dia chit, Trudmg Pai hoc
Kinh (& quoe dén, va mét sb truong khae gidp cde tai licu tham khio, va phéi hop bién
soan bd sung bai gidng, gido trinh mat 56 hoe phén chuyén nganh dio tao bac Dai hoc.

Phuong tién ndi mang: Néi mang Lan: Intermnel biing thong 4Mbps.

12.3. Tai liéu giang day, hoe tap

400 déu sach gido trinh, bai giang va ai licu tham khao phue vu cho ddo tao Dai
hoe nganh Quan tri kinh doanh la twong doi diy do,

Hién tai hang nim Trudmg déu diu (v kinh phi dé b sung tai liéu, gido trinh
phuc vu giang day cua gidng vién va hoc 1ap cia sinh vién, do do viée bd sung tai liéu,
2ido trinh phuc vu ddo tao cac nganh cia Trudng s¢ duoc thue hién.

13. HUONG DAN THUC HIEN CHUONG TRINH

- Kién thire frong chuong trinh dao tav 1 kién thire bt buje phai ¢o;

- Trinh tu gidng day cic hoe phén cu thé di¢u chinh nhung bit bude phai dém bao diéu
kién l6gic nhén thire khi hoce cdc hoc phin;

- IKhoa ludn tét nghiép hodic ding ky hoe hoe phin chuyén sau thay thé.



- Thue hién theo dang Qui ché vé 16 chie dao tao, thi, kiém tra va cong nhén tit
nghi¢p dai hoc va cao ding hé chinh qui theo hé théng tin chi ban hanh kém theo
Quyét dinh s6 521/2015/QD-DHCNQN ngay 03/9/2015 ctia Hiéu truwong Trudmg dai hoo
Cong nghiép Quang Ninh va cdc viin ban hién hanh.
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